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一、专业名称及代码 

专业名称：移动通信技术 

专业代码：610302 

二、招生对象 

高中阶段教育毕业生或具有同等学力者。 

三、修业年限 

高等职业学校学历教育修业年限为 3 年。 

四、职业面向 

所属专业 

大类 
所属专业类 对应行业 

主要职业 

类别 

主要岗位类别（或技

术领域） 

职业资格证书或技能等级

证书 

电子信息大

类 
通信类 通信 

1.通信工程服务

2.通信网络服务

3.无线通信服务

工程督导（监理）、

通信工程的施工与现

场调试人员、综合布

线安装人员、通讯产

品测试员、安装工程

师、移动线务工程师、

网络优化工程师基站

运维技术人员、网络

维护工、基站设备调

测员等。 

全国计算机二级证书 

英语应用能力 B 级证书 

中兴数据网络助理工程师

中兴交换网络助理工程师

中兴移动网络助理工程师

中兴网优网规助理工程师

中兴传输网络助理工程师

五、培养目标与培养规格 

（一）培养目标 

培养思想政治坚定、德技并修、全面发展，适应社会主义市场经济需要，具有良

好的职业素质和职业技能素质，掌握.宽带信息技术相关设备的检测、调试、组装、维

护能力；兼有较强的计算机操作、计算机组网等专业知识和技术技能，面向新一代信

息技术领域，能够从事宽带信息技术相关网络系统的施工、维护、优化、组织、管理

并适应全球化企业需求的高素质技术技能人才。 

（二）培养规格 

1.素质 

1、具有良好的思想品德、社会公德和关注国家大事、关心国家发展前途的思想政

治素质； 

2、具有与现代社会压力相适应的身心素质； 

3、具有诚信品格、服务意识、质量意识和创新意识； 

4、具有在言行、举止、守时等方面的良好工作职业素养； 



 

2 

5、具有良好的业务沟通能力和团队协作精神； 

6、具有一定的文学、艺术修养和人文素质。 

7、具有良好的职业道德素质、身体素质、心理素质、礼仪修养素质； 

8、具有人际沟通、组织协调和执行任务的能力； 

9、具有良好的语言和书面表达能力； 

10、具有积极应对困难和挫折的能力和较强的环境适应能力； 

11、具有较强的创新精神、创业立业能力。 

2.知识 

1、学习世界观、人生观、价值观理论，了解我国的发展历史和重大方针政策，明

确社会主义法律规范； 

2、掌握必备的体育健身基础知识和相关心理健康知识； 

3、掌握必备的计算机应用、英语、数学的基本知识； 

4、具有公共安全、自身安全防范的基本知识； 

5、掌握 AutoCAD 工程识图和绘图知识； 

6、掌握通信电子线路相关基础知识； 

7、掌握通信工程施工及管理相关知识； 

8、掌握通信网络基础知识； 

3.能力 

1、树立中国特色社会主义道路的坚定信念，具有运用辩证唯物主义的基本观点及

方法认识、分析和解决问题的能力； 

2、具备科学的生涯规划技能、求职技能和职场适应技能，具备运用法律知识进行

自我保护的能力； 

3、具有一定的应用文、英语听说读写及数学运用能力； 

4、具有计算机应用的能力及信息的获取、分析与处理能力； 

5、具备通信电路的分析与一般设计能力、通信电路元器件的选型及测试能力； 

6、具有通信系统与机房设备、通信网络的安装、调试及系统配置、维护的能力； 

7、具有相应通信设备、相关终端产品的安装维护测试、运行、检验、管理的能力； 

8、具有移动通信网络组建、运维与优化能力； 

9、具有通信网络的工程施工、调试和监理能力； 

10、能够阅读一般英语技术资料和简单口头交流能力； 

11、具有专业工具的使用能力； 
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六、课程设置 

（一）课程结构 

公共基础课（13 门） 专业课（26 门） 专业拓展课（4 门） 

国防教育与军事训练、

入学教育 
电路基础 ★移动基站工程 职业素质训练（PQT） 

思想道德修养与法律

基础 
模拟电子线路 ★通信网络优化 专业英语 

毛泽东思想和中国特

色社会主义理论体系

概论 
数字逻辑电路 ★SDH 光传输技术 无线传感网络 

大学语文 物联网技术 岗位认知实习 大数据导论 

应用数学 通信技术 通信网络综合布线  

基础英语 5G 概论 数电课程设计  

体育 单片机技术 模电课程设计  

形势与政策 C 语言 4G 仿真与优化  

心理健康 ★现代交换技术 3G 基站建设与维护实训  

安全教育 ★数据通信 单片机实训  

计算机应用基础 ★GSM移动通信技术 生产实习  

大学生职业发展与就

业指导 
★3G 移动通信技术 顶岗实习  

创新创业教育 ★LTE 移动通信技术 毕业设计及答辩  

备注：标注“★”的课程为专业核心课程 

（二）专业核心课程简介 
课程名称 现代交换技术 开设学期 第 3 学期 

课程代码 0510036 参考学时 56 学分 4 

通过现代交换网络工作原理和核心技术的学习，使学生掌握现代交换网络的基本构架及硬件结构与相关参数，

交换网络的搭建与设备配，N0.7 信令的工作流程及故障定位，局内业务的开通与相关技巧，局间业务的开通与相关

技巧，常见故障的定位与处理的思路与分析方法。学会局内业务的开通，局间业务的开通，局内、局间业务故障的

处理流程与分析方法，交换机的相关硬件参数的配置。提升学生对网管业务配置与故障定位的相关技巧和综合实操

能力。 

课程名称 数据通信 开设学期 2 

课程代码 0510040 参考学时 56 学分 4 

通过对数据通信产品知识的学习，使学生掌握网络基础知识、OSI 模型和 TCP/IP 协议，IP 地址的分类及划分方

法，交换原理、STP 技术和原理、VLAN 技术和原理， STP 技术和 VLAN 技术的应用，路由基础、路由器基本操作

和配置、路由协议原理和配置，最终实现网络间互联，掌握广域网设计技术，ACL、NAT、LACP、STP、DHCP 等

各种网络技术，能进行网络扩展业务应用。学会小型网络 IP 地址的规划和分配，交换机操作配置，路由基础、路由

协议原理和路由器的配置，各种网络技术（ACL、NAT、LACP、STP）的使用。提升学生网络扩展业务的应用能力

和学生团队协作精神、沟通表达能力和自学能力。 

课程名称 GSM 移动通信技术 开设学期 3 

课程代码 0510041 参考学时 56 学分 4 
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通过 GSM 移动通信技术的学习，使学生掌握 GSM 的编号计划，了解基带处理的各个关键技术，空中接口实现

通信的原理以及规划，理解突发脉冲、信道结构、复帧，掌握功率控制的方式、切换原理，掌握网管软件的操作和

使用。学会正确配置后台网管数据，进行设备开局操作，迅速发现网络故障并正确排障。提升了学生对于通信知识

的学习兴趣、自学能力，培养学生具备良好的职业素养、严谨的工作态度及团队协作能力、沟通能力等。 

课程名称 3G 移动通信技术 开设学期 3 

课程代码 0510042 参考学时 56 学分 4 

通过 3G 移动通信技术的学习，使学生掌握 3G 移动通信网络的基本原理， 3G 移动通信网络的基本构架、硬件

结构与相关参数，3G 移动通信网络的搭建与设备配置，3G 移动通信网络的工作流程及故障定位，3G 移动通信相关

业务的开通与技巧，掌握 3G 移动通信网络业务配置的方法，掌握常见故障的定位与处理的思路与分析方法，掌握频

段规划与优化的基本原则与方法。学会 3G 移动通信相关业务的开通与技巧，常见故障的定位与处理的思路与分析方

法，频段的规划与优化方法。提升学生对于 3G 移动通信技术的学习兴趣、自学能力，互助协作的团队精神，遵守纪

律、钻研业务、精益求精的敬业素质。 

课程名称 LTE 移动通信技术 开设学期 4 

课程代码 0510043 参考学时 56 学分 4 

通过 LTE 移动通信技术的学习，使学生掌握 LTE 移动通信网络的基本原理，LTE 移动通信网络的基本构架、硬

件结构与相关参数，LTE 移动通信网络的搭建与设备配置，LTE 移动通信网络的工作流程及故障定位，LTE 移动通

信相关业务的开通与技巧，掌握 LTE 移动通信网络业务配置的方法，掌握常见故障的定位与处理的思路与分析方法，

掌握频段规划与优化的基本原则与方法。学会 LTE 移动通信相关业务的开通与技巧，常见故障的定位与处理的思路

与分析方法，频段的规划与优化方法，LTE 移动通信设备的相关硬件参数配置。提升学生对于 LTE 移动通信技术的

学习兴趣、自学能力，互助协作的团队精神 0，遵守纪律、钻研业务、精益求精的敬业素质。 

课程名称 通信网络优化 开设学期 4 

课程代码 0510039 参考学时 56 学分 4 

通过网络优化核心技术的学习和优化软件 CNT、CAN 的训练，使学生掌握 OMC 软件的维护能够操作，无线通

信网络规划与设计流程，无线通信环境模拟链路传播模型。学会用户业务量预测、业务分布预测和业务密度图生成

方法，CDMA 及 cdma2000 移动通信系统的规划与设计，基站、天线日常维护管理，移动网络设备日常维护管理、

移动网运行日常监控，RNC、Node B 常见故障排除、运行软件常见故障处理。提升学生网络优化实际操作能力，培

养学生对于通信行业的学习兴趣、自学能力以及培养学生在以后的工作中，具备良好的职业素养、严谨的工作态度

以及团队协作能力、沟通能力。 

课程名称 移动基站工程 开设学期 4 

课程代码 0510037 参考学时 56 学分 4 

通过移动基站工程的学习，结合当前通讯行业最先进的 MIMPS 教学法，使学生理论与实践相结合，设置了大量

的实训操作课程，在实际操作的基础上全面理解和掌握移动基站工程相关知识。本课程主要涉及知识点：通信工程

建设概述、 移动通信基站设备介绍、 基站工程勘察与设计、天线介绍及天馈系统安装、基站设计与概预算、基站

防雷接地工程、基站设备安装-开箱验货和室内硬件安装、布线技术、通信电源系统、工程验收及其维护移交、工程

施工项目管理等。本课程的主要任务是让学生掌握移动基站工程的工程规范和提高实际动手能力，这样既能打下坚

实的理论基础，又能掌握实际的操作技能，为学生后续学习其他的通信技术专业课程以及日后从事相关的通信工程

工作打下坚实的基础。 

课程名称 SDH 光传输技术 开设学期 2 

课程代码 0510038 参考学时 56 学分 4 

通过光纤传输系统基本组成和原理的学习，传输网网元配置和业务开通的训练，使学生掌握 SDH 设备系统结构

及其单板功能，SDH 设备对信号的分层处理，2M/34M 信号复用形成 STM-N 的过程，链形网的保护机制及二纤单/

双向通道保护环的原理。学会使用 E300 网络管理软件，配置各种功能、业务单板，使用网络管理软件进行电路业务

配置，能够进行以太网业务的二层透明传输的配置，使用网管软件独立完成 SDH 的通道保护的配置。提升操作光传

输设备的网元配置和进行光传输设备的业务开通的实践能力，培养学生诚实、守信、善于沟通和合作的品质。 
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七、学时分配 

表 7-1  教学活动按周分配表 

学期 入学教育及军训 课堂教学 集中实训 教学周合计 机动 考试周 学期小计 假期 总计 

1 2 14 0 16 1 1 18 6 24 

2 0 15 3 18 1 1 20 6 26 

3 0 15 3 18 1 1 20 6 26 

4 0 13 5 18 1 1 20 6 26 

5 0 0 18 18 1 1 20 6 26 

6 0 0 20 20 0 0 20  20 

总计 2 57 49 108 5 5 118 30 148 

 

表 7-2 学期教学任务书 

学期 
课程 

代码 
课程名称 

课程 

类型 

教学 

周数 

建议 

周学时 

学时数 
(理论+实践)

第 

一 

学 

期 

0000000 国防教育与军事训练  2 √ 0+48 

1200009 思想道德修养与法律基础 B 14 2 28 

1200026 形势与政策 A √ √ 8 

1200012 心理健康 A 14 1 14 

1200025 安全教育 A √ √ 6 

1110046 大学语文 A 14 2 28 

1110045 高等数学 A 14 4 56 

1110049 大学英语 A 14 4 56 

1400007 体育 1 C 14 2 14+14 

1200011 职业生涯规划与创业就业指导 A 14 1 14 

0510002 电路基础 B 12 4 28+20 

0511013 职业素质训练（PQT） A 14 2 28 

0510013 通信技术 B 14 4 36+20 

小计学时  316+102=418

实践学时比例  24% 

第 

二 

学 

期 

1200009 思想道德修养与法律基础 B 14 2 28 

1200027 形势与政策 A √ √ 8 

1200025 安全教育 A √ √ 5 

1110046 大学语文 A 14 2 28

1110045 高等数学 A 14 2 28

1110049 大学英语 A 14 2 28

1400008 体育 2 C 14 2 28

 创业基础 B 14 2 28

0911001 计算机应用基础 B 14 4 56 

0510035 模拟电子线路 B 14 4 36+20

0510036 SDH 光传输技术 B 14 4 28+28
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0510040 数据通信 B 14 4 28+28 

0500002 岗位认知实习 C 1W  22 

0511001 模电课程设计 C 1W  22

0511016 通信网络综合布线 C 1W  22

0511013 职业素质训练（PQT） A 14 2 28 

小计学时  329+170=499

实践学时比例  34% 

第 

三 

学 

期 

1200007 
毛泽东思想与中国特色社会主义理论

体系概论 
B 14 2 28 

1200025 安全教育 A √ √ 5 

1400009 体育 3 C 14 2 28 

1200028 形势与政策 A √ √ 8 

0510042 3G 移动通信技术 B 14 4 28+28 

0510035 数字逻辑电路 B 14 4 28+28 

0510044 单片机技术 B 7 6 22+20 

0510045 C 语言 B 7 6 22+20 

0510041 GSM 移动通信技术 B 14 4 28+28 

0510038 现代交换技术 B 14 4 28+28 

0511011 数字电路课程设计 C 1W 1 22 

0501010 基站建设与维护实训 C 1W 1 22 

0510046 单片机实训 C 1W 1 22 

0511013 职业素质训练（PQT） A 14 2 28 

小计学时  225+246=471

实践学时比例  52% 

 

 

 

第 

四 

学 

期 

1200029 形势与政策 A √ √ 8 

1200007 
毛泽东思想与中国特色社会主义理论

体系概论 
B 13 2 26 

0510039 通信网络优化 B 14 4 28+28 

0510037 移动基站工程 B 14 4 28+28 

0510001 5G 概论 B 14 4 28+28 

0510006 移动物联网技术 B 14 4 42+14 

0510043 LTE 移动通信技术 B 14 4 28+28 

0511002 4G 仿真与优化实训 C 1W  22 

0501004 跟岗实习 C 4W  88 

0511013 职业素质训练（PQT） A 14 2 28 

1200011 职业生涯规划与创业就业指导 A 14 1 14 

小计学时  188+278=466

实践学时比例  60% 

第 

五 

学 

期 

2100007 安全教育 A √ √ 4+0 

0511014 顶岗实习 C 16W  352 

0511016 毕业设计及答辩 B 2W  44 

小计学时  4+396=400 

实践学时比例  99% 

第 

六 

2100008 安全教育 A √ √ 4+0 

0511014 顶岗实习 C 20W  440 
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学 

期 

小计学时  4+440=444 

实践学时比例  99% 

合计学时 
实践学时数 1632 总学时 2698 

实践学时所占比例 60% 

说明： 

1.课程类型：A 类（理论课）  B 类（理论+实践课）   C 类（实践课） 

2.课程代码为教务管理系统中的课程代码，同一课程在不周学期开设使用不同代码。 

 

八、教学进程总体安排 

表 8-1  教学进程安排表 

课

程

结

构 

序 
号 

课程名称 

学时 

考核 
方式 

学时分配 

学分

第一学年 第二学年 第三学年 

总学

时 
理论 实践

第

一

学

期

16
周

第

二

学

期

18
周

第

三

学

期

18
周

第

四

学

期

18
周 

第

五

学

期

20
周 

第

六

学

期

20
周 

公 
共

基

础 
课 
程 

1 
国防教育与军事训

练、入学教育 
48  48 综合评价 2w      2 

2 
思想道德修养与法

律基础 
54 40 14 

过程考核+
测试 

2 2     2+2 

3 

毛泽东思想和中国

特色社会主义理论

体系概论 
60 50 10 

过程考核+
测试 

  2 2   2+2 

4 形势与政策 32 32  综合评价 √ √ √ √   1 

5 心理健康 14 14  综合评价 1      1 

6 安全教育 24 24  综合评价 √ √ √ √ √ √ 1 

7 体育 84 12 72 
过程考核+

测试 
2 2 2    0.5*4

8 大学语文 56 56  
过程考核+

测试 
2 2     1+1 

9 应用数学 84 72 12 
过程考核+

测试 
4 2     2+1 

10 基础英语 84 84  
过程考核+

测试 
2 4     2+1 

11 计算机应用基础 56 12 44 
过程考核+

测试 
 4     2 

12 
大学生职业发展与

就业指导 
28 18 10 

过程考核+
测试 

1   1   2 

13 创新创业教育 32 12 20 综合评价  2     2 

小计 656 426 230  16 18 4 3   29 

专

业 
课 
程 

1 电路基础 48 28 20 
过程考核+

测试 
4        4 

2 模拟电子线路 56 36 20 
过程考核+

测试 
 4     4 

3 数字逻辑电路 56 28 28 
过程考核+

测试 
  4     4 
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4 移动物联网技术 56 42 14 
过程考核+

测试 
   4   4 

5 5G 概论 56 36 20 
过程考核+

测试 
   4    4 

6 通信技术 56 36 20 
过程考核+

测试 
4       4 

7 单片机技术 42 22 20 
过程考核+

测试 
  6    3 

8 C 语言 42 22 20 
过程考核+

测试 
  6    3 

9 现代交换技术 56 28 28 
过程考核+

测试 
  4    4 

10 数据通信 56 28 28 
过程考核+

测试 
 4     4 

11 GSM 移动通信技术 56 28 28 
过程考核+

测试 
  4    4 

12 3G 移动通信技术 56 28 28 
过程考核+

测试 
  4    4 

13 LTE 移动通信技术 56 28 28 
过程考核+

测试 
   4   4 

14 移动基站工程 56 28 28 
过程考核+

测试 
   4   4 

15 通信网络优化 56 28 28 
过程考核+

测试 
   4   4 

16 SDH 光传输技术 56 28 28 
过程考核+

测试 
 4     4 

17 岗位认知实习 22 22 0 过程考核  1W      1 

18 低频课程设计 22 22 0 过程考核  1W      1 

19 数电课程设计 22 22 0 过程考核   1W    1 

20 通信网络综合布线 22 22 0 过程考核  1W     1 

21 4G 仿真与优化实训 22 22 0 过程考核    1W   1 

22 
基站建设与维护实

训 
22 22 0 过程考核   1W     1 

23 单片机实训 22 22 0 过程考核   1W    1 

24 跟岗实习 88 88 0 过程考核    4W   4 

25 毕业设计（论文） 44 44 0 过程考核     2W  2 

26 顶岗实习 792 792 0 过程考核     16W 20W 36 

小计 1938 1552 386  8 15 31 25 18 20 111 

专

业

拓

展

课

程 

1 
职 业 素 质 训 练

（PQT） 
112 70 42 

过程考核+
测试 2 2 2 2   2 

2 专业英语 24 24 0 
过程考核+

测试    4   2 

3 无线传感网络 24 24 0 
过程考核+

测试   4    2 

4 大数据导论 24 24 0 
过程考核+

测试    4   2 

小计 184 142 42  2 2 6 10   6 

选

修

课

1 公共选修课 1            

2 公共选修课 2            
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程 3 公共选修课 3            

4 公共选修课 4            

小计            

合计 2778 2120 658         146 

 
 

表 8-2  可开设的非限定性专业选修课一览表 

课程名称 课程类型 教学周数 建议周学时 学时数 学分 

      

      

      

      

      

      

 
表 8-3  集中实践教学项目一览表 

实践教学项目 开设学期 开设地点 教学周数 总学时数 

岗位认知实习 2 实训室 1 26 

低频课程设计 2 实训室 1 26 

数电课程设计 3 实训室 1 26 

通信网络综合布线实训 2 实训室 1 26 

4G 仿真与优化实训 4 实训室 1 26 

基站建设与维护实训 3 实训室 1 26 

单片机实训 3 实训室 1 26 

跟岗实习 4 企业 4 104 

九、毕业标准 

（一）学分要求 

学生须修完本专业培养方案中公共学习领域课（29 学分）、专业学习领域课（111

学分）、拓展学习领域课（6 学分）、公共选修课（0 学分）、专业选修课（0 学分），

总学分达到 146 学分。 

必修课、公共选修课（其中面授选修课 1 门，网络选修课三门或 60 课时）成绩合

格。 

（二）素质要求 

三年修业期间，素质拓展达到合格标准，取得学院颁发的素质评定证书。 

（三）职业资格证书要求 

毕业前需取得以下职业资格证书或技能等级证书。 

类别 资格证（技能证）名称 考核等级 考核学期 要求 职业编码 
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通用资格 

全国计算机等级考试 二级 第 1 学期 

任选一个 

 

英语应用能力考试 B 级 第 3 学期  

职业资格 

中兴认证数据网络助理工程师

中级 
第 5 学期 任选一个 

 

中兴认证交换网络助理工程师  

中兴认证移动网络助理工程师  

中兴认证网优网规助理工程师  

中兴认证传输网络助理工程师  

国家 3G 移动通信职业资格认

证——助理工程师 
高级  

十、实施保障 

（一）师资队伍 

本方案实施需要的教学团队由校内专任教师和企业兼职教师共同构成。校内专任

教师需要建立由专业带头人、骨干教师及一般教师组成。企业兼职教师由企业技术专

家、技术能手级企业指导教师组成，最低师生比建议为 1:16。从行业企业聘请兼职教

师，参与培养方案、课程体系、课程标准及教学项目的开发及实践教学。 

1、校内专任教师任职要求 

（1）学历：硕士级以上 

（2）专业：电子信息与通信系统相关专业 

（3）实践能力：具有行业企业半年以上实践锻炼经历，具备“双师”素质。 

2、兼职教师任职要求 

（1）专业：电子信息与通信系统相关专业 

（2）技术职称：中级或以上职称者优先 

（3）授课能力：具有良好的语言表达能力，有一定授课技巧，具有所任课程行业

企业的实践经历。 

（二）教学设施 

校内实训室（基地）一览表 

序

号 
实训室

名称 

配置 
面积

m2 
工位

数 
实践能力 

主要设备 
单

位 
数量    

1 

数据通

信实训

室 

ZXR10 1800 台 4 

102 20 

本实训室旨在提高学生在

网络方面的知识、技能、管理和

实际操作能力等。实训室完全模

拟了真实的使用环境，做到实验

与实际环境结合，可让师生更深

ZXR10 3950 台 8 

ZXR10 2850 台 8 

联想电脑 台 20 

实训项目 服务课程 
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计算机网络连通性测试、线缆认知制

作; 

交换机配置基础和端口操作; 

交换机 access 端口配置; 

交换机 trunk 端口配置; 

交换机 hybrid 端口配置; 

VLAN 综合实训; 

交换机链路聚合实训; 

交换机访问控制列表配置实训; 

静态路由配置实训; 

路由器 OSPF 配置; 

路由交换综合实训; 

数据通信; 

入学习网络知识，有效提高动手

能力。 

本实训室提供了技术先进

的二层交换机、三层交换机和路

由器设备，可以根据满足不同教

学要求进行网络实验。学生可以

了解 IP 网络的基本层次结构及

功能，网络安全和防火墙基本知

识。掌握混合组网下交换机和路

由器的配置。通过特色鲜明的教

学体系，针对性强的实训内容满

足国内主流系列网络专业技术

人才培训要求，能够与信息产业

部或其他国家部门认可的网络

技术职业证书考试要求接轨。 

2 

程控交

换实训

室 

ZXJ10 仿真软件 套 40 
82 40 

本实训室采用标准局用的

程控交换机下挂普通电话机的

方式，实现了 PSTN 用户基本业

务功能以及附加业务。软件设计

采用分层模块化结构，模块之间

的通信按相关的规定接口，支持

单局点完成端到端局间信令实

现，学生通过网管与程控交换机

相连,实现对程控交换机的配

置、操作和维护。 

实验设备采用中兴通讯最

成熟的 B 型交换机，不仅能作端

局设备使用，还可以作汇接局使

用，学生在实训过程中可以了解

硬件结构、完成数据配置、亲自

打通电话。在熟练掌握程控交换

技术以后，学习其它类型设备将

变得非常轻松！ 

联想电脑 台 40 

实训项目 服务课程 

ZXJ10 物理配置; 

ZXJ10 单元配置; 

ZXJ10 本局通话; 

ZXJ10 对局通话; 

ZXJ10 信令分析; 

电话网交换技术; 

3 

传输电

源实训

室 

ZXMP S325 台 4 

102 20 

本实训室立足于通信产业

最热门的领域：现代传输体系搭

建的知识理念。通过从事产品、

技术、推广等相关的业界高端人

才，带领有志者踏入通讯行业的

门槛，为创新人才培养方案提供

前导性概念。 

提供了全方位创新培育与

创新平台，旨在培育创新人才和

新一代顶尖人才。在高速发展的

通讯行业里，将概念与实践相结

合，有效的将科学研究转化为生

产力。专注于信息高速路的建

设，提供高速带宽的快速发展，

拓展的高带宽服务和快速转发

功能正在带动革新的、高价值的

领域向前发展。 

经过几年发展，已成为传输

工程师的摇篮。不仅帮助企业开

创出了一批具有市场价值和商

业潜力的通道，而且培育了众多

创新人才和新一代复合型技术

人才。 

ZXDU58 台 1 

联想电脑 台 20 

实验项目 服务课程 

ZXMP S320 设备链形网配置; 

ZXMP S385 设备环形网配置; 

ZXMP S325 设备环形网配置; 

电路业务配置; 

以太网业务配置; 

时钟业务配置; 

公务业务配置; 

通道保护配置; 

复用段保护配置; 

BSC 1X 数据配置; 

BSC EV-DO 数据配置; 

CBTS I2 设备配置; 

ZXSDR B8200 C100 设备配置; 

ZXSDR R8841 C804 设备配置; 

CBTS I4 设备配置; 

CBTS O1 设备配置; 

SDH光传输技术应用与

维修; 

3G 移动通信技术; 

4 PTN 分组 PTN分组传送仿真软件 套 40 82 40 在本实训室学生可以通过
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传送网

技术实

训室 

联想电脑 台 40 可以亲身体验最真实的硬件环

境，了解PTN传送设备硬件结构，

同时可以通过 Netnumen T31 网

管软件来配置硬件设备进行相

关参数配置，从而体验主流的传

输业务，掌握网管后台数据配置

与维护的方法。 

实训项目 服务课程 

分组传送网实验平台搭建; 

脚本编制; 

设备开局; 

分组传送网 EPL 业务配置; 

以太网业务 EPTREE 配置; 

分组传送网业务保护及配置; 

同步网及配置; 

初识 LTE 软件; 

物理层结构; 

物理层过程; 

LMT 网管配置; 

OMC 网管配置; 

LTE 实现手机互通; 

LTE 实验故障排除; 

PTN 分组交换; 

LTE 移动通信技术; 

5 

三网融

合实训

室 

ZXA10-C200 台 2 

102 20 

本实训室通过对接入网、数

据网、传送网和 NGN 四部分的产

品、组网方案以及相关的技术知

识做细致介绍及三网融合模块

这四部分专业的学习和实训，学

生可以了解接入网基本原理及

常见协议；掌握语音、数据和广

播电视简单数据规划、业务配置

等操作。 

ZXR10 2826S 台 1 

华研科技 610L 台 1 

ZTE-F460 台 23 

ZXR10 3928 台 1 

ZXV10 I508C 台 2 

ZTE-F420 台 5 

VOIP 服务器 台 1 

联想电脑 台 20 

实训项目 服务课程 

交换机链路聚合配置; 

路由器配置; 

C200 开局配置; 

ONU 认证注册配置; 

带内网管配置; 

宽带业务开通配置; 

组播业务开通配置; 

语音业务开通配置; 

EPON 网管安装; 

EPON 接入网技术; 

三网融合实训; 

6 

无线综

合实训

室 

GSM仿真软件 套 40 
82 40 

本实训室致力于移动通信

技术的产教融合与创新教育。将

移动通信的关键技术与教学过

程融合起来，理论结合实际，更

强调实验、实训部分，变成全员

参与、大众参与、大众易见、大

众易学，为有志于创业的老师、

同学进行全面的技术指导，并提

供 4G 移动通信实训平台。可以

使学生快速掌握移动通信原理、

并具备设备的安装及开通调试

能力。鼓励学生创业、给予全面

的技术指导。 

联想电脑 台 40 

实训项目 服务课程 

BSC 硬件结构; 

BSC 开局参数配置; 

BTS 硬件结构; 

BTS 开局参数配置; 

BSC/BTS 综合实验; 

BSC/BTS 排障; 

 

移动通信技术基础; 

GSM 移动通信技术; 

7 
FTTX 实

训室 

 套  102  本实训平台是以 IP 通信为

基础，以 VOIP、视频通信、多媒实验项目 服务课程 
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光纤的布放; 

光源和光功率计的使用; 

网线的制作和布放; 

网线测试仪的使用; 

分光器的安装使用; 

接地电阻测试仪的使用; 

绝缘电阻测试仪的使用; 

岗位认知实习; 

通信网络综合布线; 

体会议、协同办公以及即时通信

等为核心业务能力。本实训平台

还可以使用户通过多样化的终

端、以 IP 为核心的统一控制和

承载网以及融合的业务平台实

现各类通信的统一和用户体验

的统一。统一通信能够适应不同

行业甚至不同企业的通信需求，

与企业的应用相结合。 

8 

基站综

合实训

室 

ZXSDR B8200 台 1 
82  

本实训平台能够让学生认

识通信工程中常用的工具，掌握

工具的正确使用方法，并全面展

示通信工程实施规范、验收规

范。通过系统的学习可以确保规

范、严谨、无差错的进行高质量

的通信网络中建设。 

R8968 S1800 台 1 

实验项目 服务课程 

基站常用工具使用; 

电源线的制作; 

线缆布放; 

线缆的绑扎; 

机房勘测; 

CAD 设计制图; 

E1 线制作; 

接地线制作; 

天馈系统认识及安装; 

移动基站工程; 

电信工程实施; 

9 

视频监

控实训

室 

海康威视硬盘录像机 台 1 

72 16 

本实训室让学生学习了解

视频编解码器的工作原理和配

置方法、了解视频监控的封装、

传输、摄像、监控、时钟同步等

技术；掌握视频监控的业务平台

组网和现行行业内关于视频监

控的应用发展；通过操作主流的

视频监控设备，完成基本组网的

设计原则与规划的学习，完成对

视频监控设备的安装调试与工

程维护。通过岗位分析，从工作

领域、工作任务、职业能力要求

三个方而对视频监控设备的安

装与调试进行分解，按照基于工

作过程、任务引领知识的教学思

路整合课程内容，设计学习项

目，通过项目教学，使学生能够

完成视频监控设备的安装与维

护等工作任务，以达到培养学生

的综合能力的目的。 

海康威视网络硬盘录像机 台 1 

TP-LINK8 口交换机 台 1 

TP-LINK24 口集线器 台 1 

海康 DS-2CD3210-I3 摄像机 个 4 

海康 LX-7502 摄像机 个 4 

联想电脑 台 16 

实训项目 服务课程 

视频监控系统的组成; 

视频监控系统的日常维护; 

视频监控系统的故障处理; 

视频监控技术; 

（三）教学资源 

1、校内实践教学条件 

校内实验实训条件为本专业所开设的理实一体化教学、岗位专项技能实训、工种

考核等教学提供了保证。 
表 10-1  校内实习基地现有情况 

序号 实训室名称 主要设备名称及数量 

1 
通信、程控、移动实

训室 

通信原理实验箱 15台、移动通信实验箱 15 台、程控交换实验箱 15
台、双踪示波器 15 台、数字万用表 15 台、无绳电话机 15 台、小
分机 59 台、程控交换机 14 台、电脑 1台、实验台 14 个。 

2 通信综合实训室 标准版软件（LIS-MSR30）8 套；3G 仿真系统 2 套；路由器 8 套；
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交换机 4 套；模块 14 套、中兴测试软件 1 套、中兴测试加密狗 1
只、中兴网优分析软件 1套、中兴加密分析狗 1只、测试手机 4套、
MapInfo、Google 地球软件 1套。 

3 三网融合实训室 

三网融合系统 1套：ZXA10 C200 主设备 1台、整机结构件 1套、线
缆 1套、配电模块 1台、光分配网设备 1台、用户端设备 4台、ZXECS 
IBX1000 主机 1 套、业务处理模块 1 套、资源板选配子模块 1 套、
配套电缆 1 套、基础通讯应用软件 1 套、用户 LICENSE1 套、网管
软件 1套、综合业务接入设备 4套、三层交换机 1台、二层交换机
1 台、电源 1 台、数据业务平台 1 台、视频业务平台 1 台、音频电
话机 1台、耗材 1套、光纤/双绞线 1套。 

4 通信电路实验室 YL135 实训设备 15套 

表 10-2 与中兴 NC学院合作共建的校内实习基地情况 

序号 
实训室名称 主要设备名称及数量 

1 现代交换实训室 服务器 1 套、ZTE VBOX ZXJ10 40 套 
2 

数据通信网络实训室 
二层以太网交换 8台、三层以太网交换机 8台、路由器 4 台、
机柜 4台、串口服务器 1台、系统主机软件、测试插件 1套 

3 
三网融合实训室 

OLT 1 套、ODN 5 套、ONU 20 套、组播服务器 1 套、VOIP 系统 1
套、PON 网管系统 1 套 

4 通信电源 电源单体 1套、网管软件 1 套 
5 SDH 光传输实验室 SDH 光传输设备 4 台、网管软件 1套、ZTE VBOX LTE  40 套
6 工程制图与概预算实

验室 
工程制图软件、工程概预算软件 40 套 

7 GSM 网络系统配置与维
护实训室 

服务器 1 套、ZTE VBOX GSM 40 套 

8 3G 网络系统配置与维
护实训室 

服务器 1 套、ZTE VBOX TD-SCDMA 40 套 

9 PTN 网络系统配置与维
护实训室 

服务器 1 套、ZTE VBOX PTN 40 套 

10 

基站综合实训室 

2G 的基站设备 BTS、3G 的基站设备 BBU+RRU、一体化开关电源，电
池、天馈系统(双极化天线)、ODF 架、DDF 架(包括 TD-SCDMA、
CMDA2000、WCDMA 基站)1套、2G 移动通信网管 1套、3G移动通信
网管 1套 

11 
网规网优实训室 

3G 网优分析加密狗、3G网优测试加密狗、3G网优分析软件 CAN、
3G 网优测试软件 CNT 

2、校外实习基地教学条件 

实训和顶岗实习是高职教育不可缺少的一个重要教学环节，也直接关系到人才培

养目标能否实现的关键性环节。为了能够培养符合行业、企业要求的移动通信技术专

业高素质技能型专门人才，现建有 6个校外实习基地。 
表 10-3  校外实习基地情况 

序号 名称 主要功能 

1 杭州华信设计研究院有限公司 顶岗实习、技能实训、识岗实习、教师实践 

2 太原联通实习基地 顶岗实习、技能实训、识岗实习、教师实践 

3 河北通信建设有限公司太原办事处 顶岗实习、技能实训、识岗实习、教师实践 

4 中兴通信有限公司实习基地 顶岗实习、技能实训、识岗实习、教师实践 

5 北京爱立信通信有限公司实习基地 顶岗实习、技能实训、识岗实习、教师实践 
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6 南京嘉环科技有限公司 顶岗实习、技能实训、识岗实习、教师实践 

（四）教学方法 

根据专业培养目标及其对应的素质与能力要求，把专业基本知识渗透到专业实习、

专业基本技能训练过程中；专业知识渗透到专业技能实训、企业项目训练、毕业与社

会实践、企业顶岗实习过程中；将职业资格证书融入课程中；将学生素质培养渗透到

教学全过程中，从而构建模块化的专业人才培养方案。 

学生的培养过程分为三个阶段： 

第一阶段为职业基本素质和基本能力培养阶段，主要在第一、二学期进行。完成

公共学习领域和基本能力学习领域的课程教学，以专任教师得校内课堂教学为主，学

生通过专业基本技能实训，掌握电子元器件识别、电子仪器使用、电子电路制作与调

试、单片机应用开发等技能。结合通信方面的专题讲座、认知实习等形式，强化通信

行业的认知度，培养学生的职业基本素质和基本能力。 

第二阶段为岗位素质和岗位专项能力培养阶段，主要在第三、四学期进行。完成

岗位能力学习领域课程的教学，其中岗位能力学习领域课程的教学以“理实一体教学”

为主，充分利用校内实习基地的优势，主要包括现代通信技术技能训练、数据通信技

能训练、通信工程项目实施等。学生通过专业综合技能训练，将理论知识运用于实践，

培养学生处理现场各种实际技术问题的能力。 

第三阶段为综合素质和可持续发展能力培养阶段，主要在第五、第六学期进行。

完成拓展学习领域和综合能力学习领域课程的教学，通过校内专业拓展课程的学习，

进一步夯实学生职业生涯拓展的基础；综合能力学习领域课程（综合技能训练、综合

设计、毕业设计、顶岗实习）分两个学期在校内、外完成，第五学期的后半学期在校

内进行综合技能实训和职业岗位工种考核，采用教学做合一、项目教学法对某一通信

网进行网络优化、三网融合操作，训练学生的综合职业能力，并取得职业资格证书；

第六学期学生以准员工的身份到就业协议单位或相关企业顶岗实习，实习过程中采用

先跟岗、后助岗、再顶岗的三阶段模式，训练学生的现场作业技能，逐渐实现学生实

习和上岗的零距离对接，完成岗位综合能力和素质的培养，为学生的可持续发展奠定

基础。 

（五）教学评价 

科学的教学质量评价体系是检验人才培养方案实施效果和修订人才培养方案的

有效途径。本专业采取如下措施以保证教学评价的运行： 

1．建立了由企业和学院共同参与的教学质量评价运行机制； 
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2．建立了学生综合素质的评价制度，并建立学生自评、互评和教师评价、企业评

价、社会评价相结合的综合评价体系； 

3．建立了毕业生跟踪调查制度，完善企业对毕业生满意度调查、学生和家长对学

校的满意度调查运行机制； 

4．移动通信技术教研室负责对来自企业、家长、毕业生的质量评价结果进行分析，

对人才培养方案进行整改与完善并用于新一轮人才培养过程。 

（六）质量管理 

由院、系两级教学督导制度、干部听课制度、学生评教制度、教学检查与评价制

度组成。 

（1）院、系两级教学督导制度 

建有院系两级教学指导。院级教学指导是学院教学工作方面的咨询机构和智囊团；

系教学指导由系主任负责，对系教学过程实施中影响教学质量的各个环节进行监督、

评价，负责并接受院级领导的业务指导。专业教学指导成员由教学经验丰富、学术水

平高、责任心强的专任教师和企业兼职教师组成，对教学工作实行监督、检查、评价、

审议、指导。 

（2）领导干部听课制度 

建立领导干部听课制度，学院和系部各级党政干部深入教学第一线，及时了解教

学情况，倾听师生意见，发现并解决教学中存在的问题，避免教学一线与管理层的脱

节，保证教学管理工作的针对性和有效性。 

（3）学生评教制度 

每学期期中、期末，以专业为单位，选取部分学生、课代表和学生干部，举行学

期座谈会，填写任课教师评分表，给学生以畅通的渠道反映本系、本专业的教学管理、

办学条件和教学质量中存在的问题并对教学提出意见和建议，使系部的管理和教学更

加贴近学生、贴近实际。 

（4）教学检查制度 

根据《山西职业技术学院教学检查与管理办法》，从期初到期末，系部安排不少

于 3 次的集中教学检查，教学情况的检查工作贯穿始终，发现问题并及时解决问题，

注意归纳分析和总结经验，以指导工作，不断提高管理者在日常教学检查中的预见问

题、解决困难的能力。 
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附件 1  移动通信技术专业人才需求调研报告 

一、调研目的与对象 

（一）调研目的 

贯彻落实党的十九大精神，深化职业教育，全面提升人力资源质量，对新形势下

全面提高教育质量、扩大就业创业、推进经济转型升级、培育经济发展新动能具有重

要意义。 

通过调研为制定移动通信技术专业人才培养方案奠定工作基础，提供依据。 

1. 及时了解区域产业结构的调整和发展状况，准确掌握电信行业的人才结构现

状、技术技能人才需求状况，了解企业职业岗位设置情况和有关典型工作任务，反映

出对技术技能人才在知识、能力、素质等方面的要求。找准高职人才培养的定位，合

理制定人才培养方案、课程体系建设、建立健全我院校外实习实训基地等。 

2. 了解毕业生的就业情况，对本专业教学效果的评价，对本专业人才培养工作的

意见建议。 

3.学习先进国家职业教育教学理念、相关专业课程体系建设、教学内容更新、教

学基本文件研制等情况。 

（二）调研对象 

调研对象包括相关行业企业、毕业生及有关评价机构，具体对象如下： 

1.行业：主要是对山西、湖南、浙江等省通信管理局、通信行业协会、大型通信

企业进行了面谈走访。 

2.企业：选取不同地区不同规模的通信企业，共 34 家。 

3.毕业生：以我省及全国 17 所高职院校的移动通信技术专业毕业生为调研对象，

共 308 人。 

二、调研方法与内容 

（一）调研方法 

1．资料收集：通过查阅文献、网络搜索等方式收集行业企业发展资料，了解企业

规模及发展。 

2．面谈走访：通过对企业、毕业生面谈走访、实地考察获取相关信息。 

3．专题会议： 通过与行业企业、高职院校的专题研讨，研究人才培养方案和专

业教学标准制定中存在的困难及解决方案。 

4．问卷调查：通过对行业企业、毕业生进行问卷调查，获取所需的相关信息及数
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据。 

（二）调研内容 

行业调研内容 

通过对部分省通信管理局、通信行业协会、大型通信企业进行调研，主要了解电

信行业人才结构与移动通信技术技能人才需求状况，行业企业的职业岗位设置与典型

工作任务，对移动通信技术技能人才知识、能力、素质的要求，移动通信技术专业教

学标准与电信行业标准对接的联动机制。重点调研内容如下： 

    1．电信行业国内、国外发展总体形势 

    根据《中华人民共和国国民经济和社会发展第十三个五年规划纲要》、《信息通

信行业发展规划（2016－2020年）》和相关权威分析报告，了解电信行业总体现状与

趋势。 

    2．经济转型升级、产业结构调整提出的新要求 

   为了促进信息消费，加快产业结构调整，结合物联网、云计算和大数据应用发展，

提出NB-loT、5G移动网络建设的新要求；通信产业转型升级对移动通信技术技能人才

在知识、能力、素质等方面提出的新要求。 

    3．电信行业企业职业岗位设置与人才结构情况 

    一是本地区电信行业中移动通信技术技能人才的重点领域、岗位描述与对口专业、

数量及知识、能力、素质要求；二是本地区电信行业中移动通信领域现有人员总量、

结构（专业、岗位、学历、年龄、地区分布）、专业和来源情况。 

    4．移动通信技术技能人才供需状况、需求预测与供给情况 

    一是近3年移动通信技术技能人才进入本地区电信行业企业的主要渠道（毕业生、

社会招聘）、专业分布和数量；二是未来3-5年本地区电信行业企业对移动通信技术技

能人才预计需求；三是高职移动通信技术专业人才供给情况。 

    5．移动通信技术专业教学标准与电信行业标准对接的联动机制 

一是移动通信技术专业教学标准对接移动通信产业发展中高端水平情况；二是适

应移动通信产业升级和技术进步需要，建立移动通信技术专业教学标准与职业标准、

岗位认证标准联动开发机制。 

企业调研内容 

了解移动通信技术技能人才的现状及需求，移动通信企业对专业人才的知识、能

力、素质要求。重点调研内容如下： 
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1．企业生产实际中技术型岗位群对应的技术条件变化情况 

包括技术型岗位群所使用的设备、软件及主要工作内容。管理型岗位群对应的管

理方式、对象、内容、流程。服务型岗位群对应的商业业态、服务方式、服务内容等。 

2.岗位群对职业能力的需求变化 

包括专业能力和非专业能力，其中专业能力主要是基站设备的安装与调测、基站

设备的维护、基站设备的故障排查、无线网络测试、无线网络优化分析、问题数据分

析与优化、室分系统的规划设计、室分系统的安装与调测、通信工程制图、通信工程

概预算、电信工程项目管理、通信市场推广、移动通信业务营销与客户服务以及计算

机网络应用能力等；非专业能力主要是具有积极主动和认真的态度、良好的学习能力、

合作沟通能力、自主解决问题能力、抗压抗挫能力、心理调节能力、创新及技术改革

能力、项目分析和管理能力、组织协调能力、语言文字应用能力、策划能力、英语应

用能力等。 

3.企业生产实际中采用国际通行或国家行业普遍认可的相关标准情况 

包括电信行业标准、国家职业标准、企业认证标准等。 

毕业生调研内容 

了解毕业生对本专业教学效果的评价，以及对专业人才培养工作的意见建议。重

点调研内容如下： 

1．对专业教学效果评价情况：主要是对日常教学管理、实训课程实施、理实一体

课程实施、教学督导实施、实训室建设与管理等方面的教学效果评价。 

2．对专业人才培养工作的意见建议：主要是对课程设置、教学实施、职业技能训

练等意见建议。 

三、调研分析 

（一）移动通信技术服务分析 

1．移动通信主流性技术服务分析 

随着“宽带中国”战略实施，国家大力支持 4G 网络建设和发展，4G 网络能力持续

增强，已成为移动通信主流性技术，2017 年 6 月 4G 用户数达 8.88 亿户，占比超过 65%，

为广大用户提供 4G 无线宽带服务，促进了信息消费。 

2．移动通信引领性技术服务分析 

随着物联网、云计算和大数据应用发展，提出 5G 移动网络建设的新要求，将成为

移动通信引领性技术，为广大用户提供 5G 无线宽带服务，从个人通信扩展到产业互联

网应用，进一步促进信息消费。 
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（二）移动通信技术技能人才的现状与需求分析 

1.调研企业基本情况 

本次共调研移动通信相关企业 34 家。覆盖范围包括华北、华南、华中、西南、西

北、华东、东北地区，如图 1 所示。企业类型涵盖通信运营商、基站代维公司、通信

服务提供商、第三方公司，如图 2所示。 

   
图 1  调研企业所处地理位置 

     
图 2  调研企业类型 

调研企业性质包括有国有企业、民（私）营企业、股份制企业以及外资企业，如

图3所示。 

 
图 3  调研企业性质                                     

2.调研企业人才现状分析 

调研企业的人员规模从50人以下到1000人以上，其中1000以上员工规模的企业的

占大多数，如图4所示。被调研企业中高职毕业生人数占比10%以上的有19家，如图5所
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示。这19家企业中有3家为国有企业，16家为民（私）营企业、股份制企业以及外资企

业。 

 

图 4  调研企业人员规模 

 

图 5  调研企业职工中高职毕业生人数 

3.移动通信技术技能人才的需求变化分析 

企业招聘高职移动通信技术专业毕业生侧重的渠道为学院的就业招聘会、校企合

作订单培养以及在实习(见习)中选拔。其中，毕业生就业渠道涵盖了参加学院的就业

招聘会、校企合作订单培养、人才市场招聘、网络招聘、学生上门求职、在实习期中

选拔。移动通信技术相关就业岗位包括：室分设计、网络优化、基站建设与维护等技

术型岗位群、企业管理型岗位群、电信服务型岗位群等。通过调研得出技术型岗位群

需求量占比88.24%，见表1。 

表 1  企业对技术技能人才的需求情况 

选项 小计 比例 

技术型岗位群 30 88.24% 

管理型岗位群 4 11.76% 

服务型岗位群 3 8.82% 

其他 1 2.94% 

（1） 企业对移动通信技术技能人才知识要求  

① 技术型岗位群 

室内分布设计岗位：工作内容包括需求分析、室内勘察、网络测试、规划设计以

及仿真软件等。通过调研得出企业重视规划设计、室内勘察、网络测试，如图6所示。 
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图 6  室分设计岗位的主要工作内容 

网络优化岗位：工作内容包括测试准备、路线规划、基站工参表制作、网络测试、

问题数据、撰写分析报告等。通过调研得出企业最重视网络测试，如图7所示。 

 

图 7  网络优化岗位路测工程师的主要工作内容 

基站工程建设岗位：工作内容包括需求分析、规划设计、现场勘察、硬件安装等。

通过调研得出企业重视现场勘察、规划设计和硬件安装，如图8所示。 

 

图 8  基站工程建设岗位的主要工作内容 

基站代维岗位：工作内容包括日常巡检、故障排查、工程现场配合、前段配合、
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资源统计、割接等。通过调研得出企业重视日常巡检、故障排查、工程现场配合，如

图9所示。 

 

图 9  基站代维岗位的主要工作内容 

② 企业管理型岗位群 

主要对网络优化、基站建设及室内覆盖工程项目进行项目管理、人员管理与技术

管理等。通过调研得出企业重视项目管理、技术管理、人员管理，如图10所示。 

 

图 10  企业管理型岗位的主要工作内容 

③ 电信服务型岗位群 

主要有营业员与业务员。其中营业员主要是从事业务咨询和业务受理工作，如图

11所示。业务推广排在业务员工作内容的首位，如图12所示。 

 

图 11  营业员岗位的主要工作内容 
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图 12  业务员岗位的主要工作内容 

（2）企业对移动通信技术技能人才专业能力要求  

通过企业调研，大部分企业员工都承担了不同的工作角色，企业更乐于接收一专

多能、专业面广的员工，无论在专业能力还是非专业能力上都对专业人才的综合能力

有所要求，见表2。 

表 2  企业对移动通信技术技能人才专业能力要求 

专业能力 小计 比例 

基站设备的安装与调测 19 55.88% 

基站设备的维护 18 52.94% 

基站设备的故障排查 16 47.06% 

无线网络测试 19 55.88% 

无线网络优化分析 18 52.94% 

问题数据分析与优化 17 50% 

室分系统的规划设计 13 38.24% 

室分系统的安装与调测 10 29.41% 

电信工程项目管理 15 44.12% 

移动通信业务营销与客户服务 11 32.35% 

市场推广开拓能力 14 41.18% 

终端设备的生产研发与调试 2 5.88% 

通信工程概预算 14 41.18% 

通信工程制图 17 50% 

实践动手能力 21 61.76% 

计算机网络应用能力 20 58.82% 

（3）企业对移动通信技术技能人才职业素质要求 

   除专业能力以外，企业对良好的学习能力、合作沟通能力、逻辑思考与自主解
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决能力以及任劳任怨,凡事积极主动的态度等职业素质比较看重，见表3。 

表 3  企业对移动通信技术技能人才职业素质要求 

非专业能力 小计 比例 

良好的学习能力 30 88.24% 

创新及技术改革能力 15 44.12% 

项目分析和管理能力 16 47.06% 

顽强认真,不气馁的态度 20 58.82% 

策划能力 7 20.59% 

组织协调能力 22 64.71% 

合作沟通能力 27 79.41% 

语言文字应用能力 16 47.06% 

逻辑思考，自主解决能力 25 73.53% 

普通话水平 9 26.47% 

抗压抗挫能力 24 70.59% 

英语应用能力 6 17.65% 

任劳任怨,凡事积极主动的态度 25 73.53% 

心理素质 13 38.24% 

4.企业评价与建议 

（1）企业认可度 

企业对于本专业高职毕业生的实际工作能力和实践动手能力认可度比较高，见表

4。 

表 4  企业对本专业高职毕业生的评价情况 

职业素质 小计 比例 

综合素质 12 35.29% 

专业水平 15 44.12% 

实际工作能力 19 55.88% 

管理能力 5 14.71% 

学习能力 7 20.59% 

创新能力 3 8.82% 
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实践动手能力 18 52.94% 

合作与协调能力 11 32.35% 

敬业精神 12 35.29% 

灵活应变能力 8 23.53% 

计算机水平 7 20.59% 

（2）企业建议 

企业对移动通信技术技能人才的综合素质需求从思想素质到职业素质，从专业知

识掌握能力到管理能力提出了新的要求。移动通信企业特定的属性与特点也决定了电

信行业的从业人员必须具备吃苦耐劳、乐于奉献的职业道德精神和品质，见表5。 

表 5  企业对移动通信技术专业能力、素质提出的新要求 

能力、素质要求 小计 比例 

全面提高综合素质 20 58.82% 

专业基础知识 20 58.82% 

创新能力培养 18 52.94% 

管理能力 5 14.71% 

思想道德素养 9 26.47% 

实践动手能力 15 44.12% 

灵活应变能力 11 32.35% 

合作与协调能力 19 55.88% 

职业生涯规划与设计 6 17.65% 

英语应用能力 7 20.59% 

计算机技能 13 38.24% 

心理素质教育 16 47.06% 

5. 毕业生反馈 

（1）调研毕业生对于学校日常教学管理、实训课程实施、理实一体课程实施、教

学督导实施、实训室建设与管理等方面的满意度较高，如图13所示。 
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图 13  调研毕业生对学校教学管理的认可度 

（2）毕业生就业情况分析  

调研毕业生307份问卷统计显示，移动通信技术专业学生毕业后工作单位主要是通

信服务提供商，其次为通信运营商以及其他相关企业，少数学生在设备制造商和基站

代维公司工作，如图14所示。 

调研毕业生工作岗位类型包括网络优化、基站建设与维护、室内分布系统、电信

业务以及其他相关工作（售前售后、工程督导、勘察设计等），如图15所示。毕业生

反馈的专业对口率为77%，如图16所示。略低于高职院校调研中毕业生初次就业的专业

对口率，这与通信行业发展迅速、人员流动较大有密切关系。 

 
图 14  调研毕业生就业企业类型 

 
图 15  调研毕业生工作岗位类型 
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图 16  调研毕业生专业对口率 

（4）学生考取相关证书情况分析 

调研毕业生反馈的相关证书对工作的帮助，如图17所示。学生认为对工作帮助最

大的是厂家认证、其次是计算机类的证书，相对而言学生对行业认证、英语类的证书

的认可度较低。 

 

图 17  调研毕业生认为证书对工作的帮助 

（5）毕业生综合职业能力分析 

调研毕业生认为专业技能训练能满足专业岗位需求情况，如图18所示，其中基站

设备安装与调测、基站设备维护、无线网络测试、无线网络优化、计算机网络应用等

能力是学生普遍认为最能满足岗位需求的。 
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图 18  调研毕业生认为专业技能训练满足专业岗位需求情况分析 

除了专业知识与技能，毕业生认为通信岗位所需要的综合素质，如图19所示，其

中学习能力、顽强认真的态度、沟通表达能力、任劳任怨、积极主动、抗压能力、心

理素质是毕业生普遍认为应该具备的综合素质。 

 
图 19  调研毕业生认为岗位所需要的综合素质 

五、调研结论及对策建议 
（一）调研结论 

1．电信行业及移动通信技术发展总体现状与趋势 

电信行业是构建国家信息基础设施，提供网络和信息服务，全面支撑经济社会发

展的战略性、基础性和先导性行业。随着互联网、物联网、云计算、大数据等技术加

快发展，信息通信业内涵不断丰富，从传统电信服务、互联网服务延伸到物联网服务

等新业态。信息通信领域成为全球竞争的焦点，并从技术竞争逐步演进到以互联网产

业体系为核心，以网络治理、标准制订、规则主导、产业影响为重点的体系化竞争。

国家正在实施“宽带中国”战略，光网和4G网络全面覆盖城乡；移动通信产业总体保

持良好发展势头，4G网络能力持续增强，已成为移动通信主流性技术， 2017年6月4G

用户数达8.88亿户，占比超过65%；随着物联网、云计算和大数据应用发展，支持5G标
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准研究和技术试验，推进5G频谱规划，开展5G业务和应用试验，启动5G商用，5G将成

为移动通信引领性技术，进一步促进信息消费。 

2．经济转型升级与产业结构调整对移动通信专业领域提出的新要求 

中国制造2025、“互联网+”等战略规划的实施有利于基本建成高速、移动、安全、

泛在的新一代信息基础设施，推动5G支撑移动互联网、物联网应用融合创新发展。经

济转型升级与产业结构调整对移动通信相关领域提出了新要求：一是推进移动网络智

能化、业务生态化、运营智慧化，构建智能连接、智慧家庭、移动互联网金融、物联

网、新兴ICT生态圈，增强移动数据运营能力、移动网络运营能力、客户服务能力和销

售渠道能力；二是建立以创新为主要引领和支撑的发展模式，加快5G关键技术和产品

研发；三是对移动通信技术技能人才提出了新要求，突出现场综合化维护能力和工匠

精神。 

3．移动通信相关职业岗位设置与人才结构情况 

移动通信相关职业岗位主要有技术型岗位群（工程设计与施工、设备开通与维护、

网络优化等）、企业管理型岗位群（规划与管理、运营策划等）、电信服务型岗位群

（产品推广、销售、服务、物流等），具体包括通信工程技术人员、信息通信网络机

务员、信息通信网络运行管理员、信息通信网络动力机务员、信息通信营业员、信息

通信业务员、网络优化路测工程师、网络优化系统工程师、室分设计工程师、移动工

程项目经理等。 

移动通信人才结构情况：一是移动通信企业人才总量已达到一定规模，但是仍然

不能满足移动通信产业发展需要，特别是高素质技术技能人才紧缺；二是移动通信技

术技能人才主要集中在技术类岗位，管理策划类岗位分布较少；三是移动通信技术技

能人才主要集中在大中型国有企业和民营企业，股份制企业和外资企业相对较少；四

是移动通信行业企业主要通过校园招聘、校企合作定向培养，人才市场招聘较少。 

4．移动通信技术技能人才供需状况、需求预测与供给情况 

移动通信技术技能人才供需状况：移动通信技术技能人才主要在通信服务提供商、

通信运营商、基站代维公司工作，从事职业岗位的主要工作内容：室分设计岗位是需

求分析、室内勘察、规划设计、网络测试、软件仿真；基站工程建设岗位是现场勘察、

规划设计、硬件安装、需求分析；基站代维岗位是故障排查、工程现场配合、日常巡

检、割接、资源统计；网络优化路测工程师是测试准备、路线规划、网络测试、问题

数据分析、撰写测试分析报告、基站工参表制作；网络优化系统工程师是网络测试、

业务优化、单站验证、RF优化、项目管理、报表统计等。移动通信相关岗位要求的专
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业能力主要是基站设备的安装与调测、基站设备的维护、基站设备的故障排查、无线

网络测试、无线网络优化分析、问题数据分析与优化、室分系统的规划设计、室分系

统的安装与调测、通信工程制图、通信工程概预算、电信工程项目管理、通信市场推

广、移动通信业务营销与客户服务以及计算机网络应用能力等；移动通信相关岗位要

求的素质主要是积极主动和认真的态度、良好的学习能力、合作沟通能力、自主解决

问题能力、抗压抗挫能力、心理调节能力、创新及技术改革能力、项目分析和管理能

力、组织协调能力、语言文字应用能力、策划能力、英语应用能力等。 

移动通信技术技能人才需求预测：未来3-5年移动通信技术技能人才需求的专业领

域主要是基站系统规划与设计、基站工程建设与维护、无线网络优化、室分系统设计

与施工、通信营销与服务等；移动通信技术技能人才需求的企业主要是通信服务提供

商、通信运营商、基站代维公司等。 

移动通信技术技能人才供给情况：高职移动通信技术专业毕业生主要是4G移动、

网络优化、基站建设与维护、移动动力工程等专业方向。 

5．移动通信技术专业人才培养方案及执行情况 

移动通信技术专业人才培养方案适应移动通信产业转型升级的岗位要求，积极探

索定向培养、联合培养、订单培养和现代学徒制等多样化的人才培养模式，推行“双

证书”制度，构建适应技术技能人才成长规律的课程体系。移动通信技术专业人才培

养方案执行情况良好，建立以提高质量为导向的管理制度和工作机制，课程设置符合

专业培养目标和相关职业岗位对技术技能人才知识、能力、素质的要求，及时更新专

业教学内容，开展教学资源建设和信息化教学，实习实训条件满足教学要求，教学团

队满足专业发展需要。 

6．移动通信技术专业教学标准的电信行业标准对接联动机制 

一是建立与行业企业常态沟通机制，密切关注电信行业标准及移动通信产业发展，

及时跟踪移动通信相关职业岗位的技术、技能要求，行业企业参与专业建设，实现专

业与产业协同发展；二是移动通信技术专业实践教学体系与电信行业标准对接，根据

学生认知规律和职业能力形成规律，按照从简单到复杂、从单项到综合的逻辑线索，

构建实践教学体系，实践教学体系与职业资格标准和岗位要求对接，与典型工作任务

对接，与工作过程对接；三是移动通信技术专业课程教学内容与电信行业标准对接，

实时引入电信行业企业的新知识、新技术、新标准、新设备、新工艺、新成果和职业

资格标准，动态更新教学内容。 

    （二）对策建议 
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1．高等职业学校移动通信技术专业教学标准应对接移动通信产业发展中高端水

平，培养适应中高端技术技能岗位要求、具有可持续发展能力的高素质技术技能人才。 

2．高等职业学校移动通信技术专业培养规格应对接移动通信企业综合化维护改革

的新要求，通过推行学分制教学管理、建设场景化实训基地，着力培养学生现场综合

化维护能力和工匠精神。 

3．建立移动通信技术技能人才培养培训基地，采取校企合作、技能竞赛、共享型

实训基地建设等形式，促进移动通信技术专业人才培养与行业企业人才需求对接。 

4．高等职业学校移动通信技术专业教学标准在教学实施过程中，将专业教育与创

新创业教育有机融合，引导鼓励学生积极参与创新活动和创业实践。 

5．我国东、中、西部地区之间存在差异，学校教学实际情况不同，高等职业学校

移动通信技术专业教学标准实施过程中可适当考虑地区、学校的特殊性。 
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附件 2  X 职业标准
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附件 3  移动通信技术专业课程标准 

《现代交换技术》课程标准 

一、课程基本信息 

课程名称 现代交换技术 

课程代码 0510036 学时 60 学分 4 

授课时间 第 3 学期 适用专业 移动通信技术、电子信息技术 

课程性质 岗位能力课程 

先修课程 通信技术、数据通信 后续课程 GSM 移动通信技术 

二、课程定位 

本课程为移动通信专业的一门重要的岗位能力课程。通过本课程的学习，使学生

掌握电路交换的概念和原理，理解数字程控交换机的基本结构及各部分的功能、了解

呼叫处理过程以及在实际中的应用、了解当前交换技术、通信网的发展现状及发展趋

势，为今后从事程控交换设备的生产、安装技术支持和售后服务打下扎实的基础。 

本课程对培养学生综合应用以前所掌握的《通信原理》、《数据通信》等课程的基

本知识的应用有良好的促进作用。适用于高职高专移动通信技术专业在校学生和从事通

信的工程技术人员的学习需要。 

三、课程设计思路 
对课程教学内容进行整体设计。 

模块 模块内容 

1 

 

交换技术基础： 

1 交换概念；2 通信网与电话网 

3 多路复用技术 

2. 

实现本局呼叫 

1、程控交换机的基本原理与工作机制 

2、程控交换机的基本硬件参数、本局业务的开通与配置 

3、本局业务的开通与配置 

4、本局呼叫故障排查 

3 

局间互通 

1、中继系统及原理 
2、N0.7 信令；3、信令系统 
4、局间业务互通的开通与配置 

4 

补充业务 

1、补充业务的类型 
2、单客户补充业务的开通与调试 
3、群组客户业务的开通与调试 

5 

设备安装与故障处理 

1、后台安装 
2、7 号信令故障维护 
3、MP 维护规范 
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4、交换机房维护规范 

四、课程目标 

（一）能力目标 
1、掌握局内业务的开通； 

2、掌握局间业务的开通； 

3、掌握局内、局间业务故障的处理流程与分析方法； 

4、掌握交换机的相关硬件参数； 

5、掌握网管业务配置与故障定位的相关技巧。 

（二）知识目标 
1.掌握 

① 掌握现代交换网络的基本原理; 

② 掌握现代交换网络的基本构架及硬件结构与相关参数； 

③ 掌握交换网络的搭建与设备配置； 

④ 掌握N0.7信令的工作流程及故障定位； 

⑤ 掌握局内业务的开通与相关技巧； 

⑥ 掌握局间业务的开通与相关技巧； 

⑦ 掌握常见故障的定位与处理的思路与分析方法。 

2.理解 

①理解随路信令与共路信令的区别； 

②理解局号、百号等专业术语的区别与联系； 

③理解信令与业务直接的区别与联系； 

④理解交换机的工作机制； 

3.了解 

①了解现代交换网络的发展方向; 

②了解现代交换技术的典型应用; 

③了解现代交换网络故障处理的基本原则； 

④了解广域网的相关协议 

（三）素质目标 

1、具有按照仪器操作规程作业，保护小组人身和设备安全，按时、按质、按量完



 

36 
 

成测量任务的责任意识; 

    2、具有诚实敬业、吃苦耐劳的职业道德; 

3、具有互助协作的团队精神，遵守纪律、钻研业务、精益求精的敬业精神。 

五、课程内容及要求 

序号 教学内容 能力目标 知识目标 教学方法及手段 学时 

1. 交 换

技 术 基

础 

 

交换概念 

掌握交换技术基础 

1、掌握电话交换的概念 

2、掌握通信网的架构 

3、掌握不同的复用技术 

4、掌握 PCM 编码 

在教学过程中可

以视教学资源状况使

用现代教学手段和方

法，如多媒体演示等，

并组织学生开展讨论、

参观通信类的校企合

作企业施工现场。 

2 

通信网与电话

网 
2 

多路复用技术 2 

2.实现

本局呼

叫 

程控交换机的

基本原理与工

作机制 

1、掌握局内业务的

开通； 

2、掌握交换机的相

关硬件参数； 

 

1．掌握程控交换机的基本

原理与工作机制 

2．掌握程控交换机的基本

硬件参数 

3．掌握本局业务的开通与

配置 

4．掌握本局呼叫故障排查

在教学过程中可以视

教学资源状况使用现

代教学手段和方法，如

多媒体演示、实验操作

等，掌握呼叫处理的基

本过程及实现方式 

2 

程控交换机的

基 本 硬 件 参

数、本局业务

的开通与配置 

4 

本局业务的开

通与配置 
4 

本局呼叫故障

排查 
2 

3.局间

互通 

中继系统及原

理 1、掌握局间业务的

开通； 

2、掌握局内、局间

业务故障的处理流

程与分析方法； 

 

1、熟练中继系统及原理 

2、熟练掌握 N0.7 信令 

3、熟练掌握信令系统 

4、熟练掌握局间业务互通

的开通与配置 

在教学过程中可

以视教学资源状况使

用现代教学手段和方

法，结合参观电信运营

商和实验等方法,使学

生掌握交换网络的构

成和各部分的原理。 

4 

N0.7 信令 8 

信令系统 6 

局间业务互通

的开通与配置 
6 

4.补充

业务 

补充业务的类

型 
1、掌握补充业务的

开通； 

2、掌握交换机的相

关硬件参数； 

1、掌握补充业务的类型 

2、掌握单客户补充业务的

开通与调试 

3、掌握群组客户业务的开

通与调试 

教学过程主要采

用课堂讲授，也可结合

案例教学，同时利用多

媒体、演示、讨论等方

法。 

2 

单客户补充业

务的开通与调

试 
2 

群组客户业务

的开通与调试 
2 

5.设备

安装与

故障处

理 

交换机房维护

规范 

5、掌握网管业务配

置与故障定位的相

关技巧。 

1、掌握交换机房维护规范

2、掌握 MP 维护规范 

3、掌握后台安装 

4、掌握七号信令故障维护

教学过程主要采用课

堂讲授，也可结合案例

教学，同时利用多媒

体、演示、讨论等方法 

2 

MP 维护规范 2 

后台安装 4 

7 号信令故障

维护 
4 

六、课程实施建议 

（一）教学建议（从教学条件、教学方法与手段、课程资源的开发与利用、教材选

用等方面进行说明） 
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1.教材讲义的编写建议 

（1）必须依据本课程标准编写教材，编写教材内容尽量体现本专业的特点及重要

内容。建议按照项目课程的体例进行教材编写，即：教学目标、工作任务、实践操作（相

关实践知识）、问题探究（相关理论知识）、知识拓展(选学内容)和练习。其中，工作

任务建议增加学生创新发挥内容。在教材编写中注重对学生学习方法的指导教材不仅要

组织好学习的内容，还应根据学生学习本课程的特点，突出学习方法的指导。编写教材

时应设计相应的学习指导语，教材中给出针对性的提示，指导学生科学的学习，有助于

学生掌握学习的方法，为进一步学习后续行业特定能力模块课程打好基础。激发学生进

行思考，促进学生的自主探索教材应注意创设职业情境，从实际出发，使学生能够在完

成任务中发现问题，提出问题，为引导学生自主探索留有比较充分的空间，有利于学生

经历观察、猜测、实践、推理、交流、反思等过程。编写教材时，可以通过设置具有启

发性、挑战性的问题，激发学生进行思考、鼓励学生自主探索，并在独立思考的基础上

进行合作交流，在思考、探索和交流的过程中获得对本课程较为全面的体验和理解。课

后练习要多样话，应增加开发实验和创新实验内容编写课后练习时，要在重视基础题的

同时，设计一些开放习题、研究性习题，要结合全天候开放的实验室，设置一些与课堂

实验教学相对应的创新，创新实验选取来自生活，生产实际的测试项目和教师的科研课

题，让学生自主选取在课余时间完成，以培养学生的实践能力和创新精神。 

（2）教材应充分体现任务导向、实践引领的课程设计思想。将课程内容分解成典

型的工作任务，按照知识点的不同分解成不同的学习情景。 

（3）教材应与工厂/公司合作开发，充分反映最新的科研动态和企业实践的新成果

吸纳、更新知识点和技能点，使教材具有先进性、职业性和指导性。 

（4）教材内容要强化技能点的培养和知识点的应用。 

（5）教材表达必须精炼、准确、科学。 

（6）建议教材使用时，由于客观条件的差异，学生现有水平的差异、以及具体教

学实际情况的差异，教师要善于结合实际教学需要，灵活地和有创造性地使用教材，对

教材的内容、编排顺序、教学方法等方面进行适当的取舍和调整，鼓励补充新知识、新

技术。 

2. 项目任务书、案例教学方案、实训指导书、课堂活动方案等教学资料的开发思

路与建议 

（1）项目教学法 

项目教学法是通过实施一个完整的项目而进行的教学活动。把理论与实践教学有机



 

38 
 

地结合起来，以实际任务为目标，整个教学围绕任务的解决展开，突出知识的应用性，

引导学生自主思考。如位置更新、越区切换、接力切换、三网融合等的原理及应用，让

学生自己带着任务去思考问题、解决问题。学生反映采取这种教学方法，他们的主动性

能够发挥出来，效果非常好。 

（2）案例教学法 

将实际案例引入教材、教学体系中，每个重要知识点均与实际应用结合起来，融创

新思维培养、团队学习方式、实践案例教学于课程教学中，理论讲授、实践辅导、现场

参观、技术服务、科技创新等不同教学方法灵活运用，在充分利用现代多媒体电子教学

的基础上，采用第一课堂与第二课堂结合，校企合作、产学研相结合，将现代科学技术

充分应用于教学改革之中。 

（3）讲练结合 

   以学生为主体，教师加以适当的引导，提高学生分析问题、解决问题的能力，提高学

生的实践技能。 

（4）多层次实践  

   以工作过程为导向的课程改革必须要有强大的实训基地作支撑。目前我院有三网融

合、通信综合实训室。除此以外，我们还拥有多个校外实训基地，如中国联通太原分公

司、河北通建山西分公司、中国移动太原分公司等等。学生通过基础实训、综合实训、

现场教学、顶岗实习多层次的实践活动，实践技能不断得到提高 

（5）科技创新 

目前我院成立了多个技术协会和创新小组，让学生参与实验实训设备的维护和技术

改造，参加教师承担的技术服务课题与研究课题。通过这种方式，将学习和应用紧密结

合，充分挖掘开发学生潜力，开发学生的创新能力，提高学生的学习兴趣和动力，使得

学生的学习过程从被动学习“要我学”变为主动的“我要学”。电子系举办可以电子制

作大赛、电子设计大赛、职业技能等，每周期持续整个学年，对学生的综合能力的提高

提供了一个非常好的训练平台 

（6）现场体验 

我们充分利用学院的优势和特色，建立了多个校外课程实习、实训、顶岗实习基地，

在这些校外实训基地，我们不仅可以开展相应项目的实训、实习或参观，为课程的实践

提供了真实的工作环境，同时还可进行顶岗实习。通过现场体验方法，不但极大地满足

了学生了解企业实际、体验企业文化的需要，为后续工作奠定了扎实的基础；同时学生

可根据现场的应用情况从现场选取毕业设计课题，并由现场专家和教师共同指导，使学
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生的毕业设计与企业的生产实际紧密结合。 

3. 学习指南、学习资料包、教学课件等的开发思路与建议 

完善和建设互动的网络教学平台以及多媒体教学工具，作为课堂教学更加有力的辅

助手段；加强实践教学环节内容的深度与宽度，让学生有更多自主先择的余地；增加科

技创新活动空间，将学生个别人的活动变为大多数人的参与，达到普及。 

4. 教学设施资源使用建议 

（1）充分利用我校多媒体教室和我系现代通信网络实验室，在真实的工作情景中

突出工学结合，选择典型的工作为实训任务，实现实训与生产相结合。 

（2）通过第二课堂的形式培养尖子生，形成以点带面、以强代若、互帮互学的第

一课堂。 

（3）积极开发校外实训基地，充分利用企业资源强化生产性实训，提升学生的职

业素养和职业能力。 

（4）充分利用图书馆资源，为学生提供完备的参考书籍。教师应为学生指明参考

书目，强化针对性学习。 

（5）充分利用网络教学资源 

在“以学习者为中心”的指导思想下，课程团队为课程的教学及学生的自主学习提

供了多元化的立体教学资源，如：教师教案和讲义、理论教材、实践教材、电子教案、

课件、试题库、相关检测技术论文资料等，使学生可以通过不同的途径进行学习。重视

利用网络资源和其他媒体信息建立公共信息库等教学资源。鼓励教师制作与新课程配套

的影像资料，开发优秀的多媒体教学课件，利用校园网建立教学案例、教学课件、参考

文献、与本课程相关的科技动态、检测评价等数据库和学习讨论室，通过信息共享、交

流反馈等方式，为师生提供大量的课程信息。可利用相关的网站、公共数据库和专用数

据库中的教学资源来为教学服务，拓宽教师与学生的视野，体现本课程与现代科技发展

的关系。建立纸质教学资源。 

纸质教学资源包括电类专业的专业标准（教学计划）、课程标准、学习资料（活页

或讲义）、授课情境说明、引导文、项目检查单、项目问卷调查表、项目评价表、任课

教师评价表、参考教材、实训指导书、设备操作规程、教师手册等。所有纸质教学资源

全部陈列在一体化实训室，供教师和学生在需要时查阅。 

5.教学文件资源使用建议 

利用音像和网络资源等，和传统教学方法相得益彰，提高课堂教学效果；利用计算

机和多媒体教学软件，但教学中不能过分依赖课件，尤其是文字表述内容。 
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（二）考核建议 

本课程理论部分考核方法为采用闭卷考试。考核成绩由平时、期末考试和实验实训

三部分组成。平时和实验实训考试成绩各占 30％～40％，期末考试成绩占 20％～40％。 

七、需要说明的其他问题 

1. 本教学基本要求从理论教学学时中留出 10%作为机动学时，任课教师需要根据

技术发展的实际情况及时调整和更新教学内容，并为学生自主学习创造条件。 

2. 教学中要注意理论联系实际；注意通信技术的新发展，适时引进新的教学内容。

并积极采用 CAI 等现代化教学手段，提高教学质量和教学效果。 
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《数据通信》课程标准 

一、课程基本信息 

课程名称 数据通信 

课程代码 0510036 学时 60 学分 4 

授课时间 第 2 学期 适用专业 移动通信技术、电子信息技术 

课程性质 岗位能力课程 

先修课程 《通信技术》、《模拟电子技术》 后续课程 GSM、LTE 移动通信技术 

二、课程定位 
本课程是培养学生数据网络通信技术系统理论知识及现代主流网络产品的安装、调

试、配置和维护能力的一门专业核心课。该课程贯彻学院“以就业为导向、学生为中心、

产教结合为手段”的办学定位，坚持“校企合作、工学结合”的专业人才培养模式，“以

行动为导向基于项目系统化”的教学理念，在经过项目化课程的学习后，不仅让学生具

备数据网络的设计与实施、网络管理、设备安装、调试等技能，而且具有建立、维护和

管理数据网络的技术支持能力，同时了解主流数据网络产品的相关性能及参数，具备初

步的客服和沟通等能力，从而能担当售前售后工作。 

本课程对培养学生综合应用以前所掌握的《通信原理》、《模拟电子技术》等课程

的基本知识的应用有良好的促进作用。用于高职高专移动通信技术专业和从事通信的工

程技术人员的学习需要。 

三、课程设计思路 
对课程教学内容进行整体设计。 

模块 模块内容 

1 

网络基础知识 

1、网络通讯基础； 

2、TCP/IP 原理与子网规划； 

3、网络接口与线缆； 

4、常用通信网络设备介绍； 

2 

局域网设计技术 

1、以太网交换机原理； 

2、STP 协议原理； 

3、VLAN 技术介绍； 

4、VLAN 技术应用； 

5、PVLAN、QINQ、SVLAN技术应用； 

3 

网络间互联 

1、路由基础； 

2、路由器基本操作和配置； 

3、路由协议原理和配置； 

4、路由器数据配置； 
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4 

扩展技术及应用 

1、ACL原理和技术应用； 

2、NAT技术配置及其应用 

3、DHCP原理和技术应用 

4、NAT 原理和技术应用 

5 

设备安装与维护 

1、设备安装与维护的相关原则与要求 

2、网络故障的处理原则 

3、故障定位 

6 

数据网络通信综合实验和复习 

1、网络基础知识、IP 划分、网络规划； 

2、交换机基础知识、VLAN 划分、STP 协议； 

3、路由基础知识、路由协议、路由数据配置； 

4、ACL、DHCP、NAT、LACP 等技术； 

四、课程目标 

（一）能力目标 

1、综合能力目标： 

学生通过对数据通信产品知识有全面的理解和掌握，然后能够通过所学的数据产品

知识进行网络规划、VALn 划分、路由协议的配置、各种网络技术（ACL、NAT、LACP、STP）

的使用； 

2、单项技能目标： 

（1）掌握网络基础知识、OSI 模型和 TCP/IP 协议； 

（2）掌握 IP 地址的分类及划分方法，能够进行小型网络 IP 地址的规划和分配； 

（3）掌握交换原理、STP 技术和原理、VLAN 技术和原理，能进行交换机操作配置，

STP 技术和 VLAN 技术的应用； 

（4）掌握路由基础、路由器基本操作和配置、路由协议原理和配置，最终实现网

络间互联； 

（5）掌握广域网设计技术； 

（6）掌握 ACL、NAT、LACP、STP、DHCP 等各种网络技术，能进行网络扩展业务应

用； 

（二）知识目标 

1.理解网络基础知识、OSI 模型、TCP/IP 协议族； 

2.掌握 IP 地址的分类、划分方法、VLSM 的应用； 

3.掌握交换机基本原理、STP 技术和原理、VLAN 技术和原理； 

4.掌握路由基础、路由协议原理和路由器的配置； 

5.了解 ACL、NAT、LACP、STP、DHCP 等各种网络技术; 

（三）素质目标 
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通过本课程的学习、实验和实训，培养学生良好的职业道德、严谨的工作态度；具

备良好地网络基础知识；锻炼学生团队协作精神、提高其沟通表达能力和自学能力。 

五、课程内容及要求 

序号 教学内容 素质目标 知识目标 教学方法及手段 学时 

1．网络

基础知

识 

 

交换机的基本

原理与工作机

制 

1．吃苦耐劳、勤奋专

研、掌握现代知识和技

能 

2．谦虚谨慎、团结协

作、主动配合、精益求

精的敬业精神 

3．遵守操作规程、爱

护仪器设备的职业道

德 

1．掌握交换机的基本

原理与工作机制 

2．掌握路由器的基本

原理与工作机制 

3．掌握交换机的基本

配置与管理 

4．掌握路由器的基本

配置与管理 

在教学过程中可

以视教学资源状况使

用现代教学手段和方

法，如多媒体演示等，

并组织学生开展讨论、

参观通信类的校企合

作企业施工现场。 

2 

路由器的基本

原理与工作机

制 
2 

交换机的基本

配置与管理 
4 

路由器的基本

配置与管理 
4 

2. 局域

网设计

技术 

 

VLAN 技术数据

配置与应用 

1．吃苦耐劳、勤奋专

研、掌握现代知识和技

能 

2．谦虚谨慎、团结协

作、主动配合、精益求

精的敬业精神 

3．遵守操作规程、爱

护仪器设备的职业道

德 

1、熟练掌握 VLAN 技术

数据配置与应用 

2、熟练掌握 STP 协议

配置及应用 

3、熟练掌握链路聚合

配置及应用 

4、熟练掌握交换机端

口镜像 

在教学过程中可

以视教学资源状况使

用现代教学手段和方

法，如多媒体演示、实

验操作等，掌握数据信

号传输的工作原理、传

输方式，及实现方法。 

4 

STP 协议配置

及应用 
2 

链路聚合配置

及应用 
4 

交换机端口镜

像原理与配置 
4 

3.网络

间互联 

静态路由的配

置及应用 

1．吃苦耐劳、勤奋专

研、掌握现代知识和技

能 

2．谦虚谨慎、团结协

作、主动配合、精益求

精的敬业精神 

3．遵守操作规程、爱

护仪器设备的职业道

德 

1、掌握静态路由的配

置及应用 

2、掌握 RIP 协议的配

置及应用 

3、掌握 OSPF 协议的配

置及应用 

在教学过程中可

以视教学资源状况使

用现代教学手段和方

法，结合参观电信运营

商和实验等方法，使学

生了解差错控制的重

要性，掌握如何编码来

进行简单的差错控制。 

6 

RIP 协议的配

置及应用 
4 

OSPF 协议的配

置及应用 
4 

4.扩展

技术及

应用 

ACL 技术配置

及其应用 

1．吃苦耐劳、勤奋专

研、掌握现代知识和技

能 

2．谦虚谨慎、团结协

作、主动配合、精益求

精的敬业精神 

3．遵守操作规程、爱

护仪器设备的职业道

德 

1、掌握 ACL 技术配置

及其应用 

2、掌握 NAT 技术配置

及其应用 

3、掌握 DHCP 协议配置

及应用 

4、掌握 VRRP 协议配置

及应用 

在教学过程中可

以视教学资源状况使

用现代教学手段和方

法，结合参观电信运营

商和实验等方法，使学

生掌握数据交换的几

种方式，并进行优缺点

的比较。 

2 

NAT 技术配置

及其应用 
2 

DHCP 协议配置

及应用 
2 

VRRP 协议配置

及应用 
2 

5.设备

安装与

维护 

设备安装与维

护的相关原则

与要求 

1．吃苦耐劳、勤奋专

研、掌握现代知识和技

能 

2．谦虚谨慎、团结协

作、主动配合、精益求

精的敬业精神 

3．遵守操作规程、爱

护仪器设备的职业道

德 

1、熟练掌握设备安装

与维护的相关原则与

要求 

2、了解网络故障的处

理原则 

3、掌握故障定位 

在教学过程中可

以视教学资源状况使

用现代教学手段和方

法，结合参观电信运营

商和实验等方法，使学

生理解数据信号如何

在通信协议的规则下

进行正确传输的。 

4 

网络故障的处

理原则 
4 

故障定位 4 

 

实训项目及要求 

序号 课内能力训练项目名 要实现的能力目标 相关支撑知识 训练方式手段及
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称 步骤 

1 网络基础知识 

掌握网络知识、OSI 模型和

TCP/IP 协议常用的协议 

掌握网络 IP 的划分和小型网

络规划 

1、网络通讯基础； 

2、TCP/IP 原理与子网规

划； 

3、网络接口与线缆； 

4、常用通信网络设备介

绍； 

教师示范、学生

模仿、学生独立

实践操作 

2 局域网设计技术 

能熟练在交换机上划分 VLAN、

配置接口地址、定义端口类型

能够实现局域网间互联通信 

1、以太网交换机原理； 

2、STP 协议原理； 

3、VLAN 技术介绍； 

4、VLAN 技术应用； 

教师示范、学生

模仿、学生独立

练习 

3 实现网络间互联 

掌握路由器设备的基本操作、

基本命令的使用 

掌握路由器协议的原理、配置

1、路由基础； 

2、路由器基本操作和配

置； 

3、路由协议原理和配置； 

4、路由器数据配置； 

教师示范、学生

模仿、学生独立

练习 

4 广域网设计技术 
了解广域网基础知识 

了解广域网常见技术 

1、广域网基础知识； 

2、广域网连接的主要技

术； 

3、常用协议（HDLC 协议、

PPP 协议、帧中继） 

教师示范、学生

模仿、学生独立

练习 

5 网络扩展业务应用 

能够在路由器上配置 ACL 访问

控制列表 

能够在路由器上配置DHCP协议

能够在路由器上配置 NAT 协议

实现公私地址的转换 

1、ACL原理和技术应用； 

2、DHCP原理和技术应用 

3、NAT 原理和技术应用 

教师示范、学生

模仿、学生独立

练习 

 

六、课程实施建议 
（一）教学建议（从教学条件、教学方法与手段、课程资源的开发与利用、教材选

用等方面进行说明） 

1.教材讲义的编写建议 

（1)必须依据本课程标准编写教材，编写教材内容尽量体现本专业的特点及重要内

容。建议按照项目课程的体例进行教材编写，即：教学目标、工作任务、实践操作（相

关实践知识）、问题探究（相关理论知识）、知识拓展(选学内容)和练习。其中，工作

任务建议增加学生创新发挥内容。在教材编写中注重对学生学习方法的指导教材不仅要

组织好学习的内容，还应根据学生学习本课程的特点，突出学习方法的指导。编写教材

时应设计相应的学习指导语，教材中给出针对性的提示，指导学生科学的学习，有助于

学生掌握学习的方法，为进一步学习后续行业特定能力模块课程打好基础。激发学生进

行思考，促进学生的自主探索教材应注意创设职业情境，从实际出发，使学生能够在完

成任务中发现问题，提出问题，为引导学生自主探索留有比较充分的空间，有利于学生

经历观察、猜测、实践、推理、交流、反思等过程。编写教材时，可以通过设置具有启
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发性、挑战性的问题，激发学生进行思考、鼓励学生自主探索，并在独立思考的基础上

进行合作交流，在思考、探索和交流的过程中获得对本课程较为全面的体验和理解。课

后练习要多样话，应增加开发实验和创新实验内容编写课后练习时，要在重视基础题的

同时，设计一些开放习题、研究性习题，要结合全天候开放的实验室，设置一些与课堂

实验教学相对应的创新，创新实验选取来自生活，生产实际的测试项目和教师的科研课

题，让学生自主选取在课余时间完成，以培养学生的实践能力和创新精神。 

（2）教材应充分体现任务导向、实践引领的课程设计思想。将课程内容分解成典

型的工作任务，按照知识点的不同分解成不同的学习情景。 

（3）教材应与工厂/公司合作开发，充分反映最新的科研动态和企业实践的新成果

吸纳、更新知识点和技能点，使教材具有先进性、职业性和指导性。 

（4）教材内容要强化技能点的培养和知识点的应用。 

（5）教材表达必须精炼、准确、科学。 

（6）建议教材使用时，由于客观条件的差异，学生现有水平的差异、以及具体教

学实际情况的差异，教师要善于结合实际教学需要，灵活地和有创造性地使用教材，对

教材的内容、编排顺序、教学方法等方面进行适当的取舍和调整，鼓励补充新知识、新

技术。 

2. 学习指南、学习资料包、教学课件等的开发思路与建议 

（1）完善和建设互动的网络教学平台以及多媒体教学工具，作为课堂教学更加有

力的辅助手段。 

（2）加强实践教学环节内容的深度与宽度，让学生有更多自主先择的余地； 

（3）增加科技创新活动空间，将学生个别人的活动变为大多数人的参与，达到普

及。 

（4）充分利用网络教学资源：在“以学习者为中心”的指导思想下，课程团队为

课程的教学及学生的自主学习提供了多元化的立体教学资源，如：教师教案和讲义、理

论教材、实践教材、电子教案、课件、试题库、相关检测技术论文资料等，使学生可以

通过不同的途径进行学习。重视利用网络资源和其他媒体信息建立公共信息库等教学资

源。鼓励教师制作与新课程配套的影像资料，开发优秀的多媒体教学课件，利用校园网

建立教学案例、教学课件、参考文献、与本课程相关的科技动态、检测评价等数据库和

学习讨论室，通过信息共享、交流反馈等方式，为师生提供大量的课程信息。可利用相

关的网站、公共数据库和专用数据库中的教学资源来为教学服务，拓宽教师与学生的视

野，体现本课程与现代科技发展的关系。 
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3. 教学资源使用建议 

充分利用实验实训室，探索新的教学模式，促进个性化学习；利用音像和网络资源

等，和传统教学方法相得益彰，提高课堂教学效果；利用计算机和多媒体教学软件，但

教学中不能过分依赖课件，尤其是文字表述内容。 

（二）考核建议 

本课程理论部分考核方法为采用闭卷考试。考核成绩由平时、期末考试和实验实训

三部分组成。平时和实验实训考试成绩各占 30％～40％，期末考试成绩占 20％～40％。 

七、需要说明的其他问题（参考资料、所需仪器、设备、教学软件等） 

1. 本教学基本要求从理论教学学时中留出 10%作为机动学时，任课教师需要根据

技术发展的实际情况及时调整和更新教学内容，并为学生自主学习创造条件。 

2. 教学中要注意理论联系实际；注意通信技术的新发展，适时引进新的教学内容。

并积极采用 CAI 等现代化教学手段，提高教学质量和教学效果。
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《SDH 光传输技术》课程标准 

一、课程基本信息 

课程名称 SDH 光传输技术 

课程代码 0510036 学时 60 学分 4 

授课时间 第 2 学期 适用专业 移动通信技术、电子信息技术 

课程性质 岗位能力课程 

先修课程 《通信技术》、《模拟电子技术》 后续课程 GSM、LTE 移动通信技术 

 

二、 课程定位 

本课程是针对通信相关专业学生开设的核心专业必修课。课程理论与实践相结合，

在全面的理论学习基础上设置了大量的实训操作课程，使学生在实际操作的基础上全面

理解和掌握传输网络技术相关知识。 

光传输技术在我国已广泛应用于各种网络中，SDH 设备在不断发展和完善中，本

课程全面的阐述了光传输技术的基本原理及其应用，主要内容包括：光传输技术概述；

SDH 的速率等级和帧结构；SDH 映射复用结构；SDH 的开销及指针；数字时钟同步及

公务；SDH 自愈网保护原理；SDH 设备介绍；SDH 的设备安装和基本的网管配置；各

组网方式的多种业务配置；时钟和公务配置；SDH 的网络结构和网络保护及配置；SDH

的指标性能、一般故障处理等知识点。 

本课程从基本的原理谈起，结合中兴设备进行了详细的讲述。通过本课程的学习，

可使学生掌握光传输技术原理、SDH 传输设备及传输网络的设计、维护、改造知识，对

将来从事网络通信行业的运营部门或设备商的工作打下良好的基础。 

三、 课程设计思路 
（1）课程目标设计 

本课程是根据现在网络行业的相关人员工作时必须具备的专业应用能力而展开的，

将主要工作进行分解，设置多个工作任务，每完成一个工作任务，能力提升一步，随着

任务的逐个完成，教学目标也得以实现。 

通过本课程的学习，学生对传输网技术有全面的理解和掌握，实现以下相关知识学

习的目标。理论部分：了解光传输的发展史，熟悉 SDH 原理、光传输的网络拓扑及组

成、传输网性能分析；实习部分：掌握传输网络的搭建、业务的配置及业务保护方式的

配置、一般告警处理等；素质目标：通过本课程的理论学习和实训操作，不仅让学生学

到关于光传输系统的系统知识，而且还要培养学生对于通信行业专业技能的学习兴趣、

学习方法，并通过实训操作演练，培养学生在以后的工作中，具备良好的职业素养、严

谨的工作态度以及团队协作能力、沟通能力，真正达到提高技能、培养良好的职业素养、

严谨的工作态度以及团队协作能力、沟通能力的目的，对今后进一步学习更为专业的网
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络通信技术及更好的适应工作岗位起到有力的辅助作用。 

通过本课程的学习、实验和实训，培养学生良好的职业道德、严谨的工作态度，具

备良好地传输网相关知识，锻炼学生团队协作能力、提高其沟通表达能力和自学能力。

学生可参与相关职业技能资格证书考试，如顺利通过考试可获得 NC 助理传输工程师认

证。 

（2）课程内容设计 

 模块主要内容 学时 

基础篇 
网络传输技术基础 
1、光传输技术概述 
2、SDH 原理介绍 

4 

任务实战篇 

SDH 传输网的组建 
任务一 链形 SDH 网络的组建  

1、知识准备：SDH 硬件设备介绍、SDH 设备工作原理及信号流

程、电信管理网与传输管理网的关系、网元 IP 地址定义、SDH 硬

件配置 
2、典型任务：根据业务需求配置 SDH 设备硬件、组建链形网络 

任务二 环形 SDH 网络的组建 
1、知识准备：SDH 硬件设备介绍、网管软件的基本操作、SDH

设备硬件配置 
2、典型任务：组建环形网络、了解机房走线方式、接地方式以及

设备供电方式 

12 

传输网业务的配置  
任务一 电路业务的配置 

1、知识准备：E1/E3/E4 信号到 STM-N 的封装过程、电路业务的

配置方法 
2、典型任务：电路业务的配置 

任务二 数据业务的配置 
1、知识准备 MSTP 的概念与作用、EOS 的概念与作用、以太帧

的封转、以太网透传及虚拟局域网的配置方式 
2、典型任务：数据业务的配置 

任务三 时钟和公务的配置 
1、知识准备：同步方式时钟种类、时钟保护原理、时钟的工作方

式、公务保护原理、标准 SSM 原理 
2、典型任务：时钟和公务的配置 

20 

传输网保护的配置 
任务一 通道保护的配置 

1、知识准备：网络自愈原理、不同类型自愈环的特点、通道保护

机制、SDH 网整体层次结构 
2、典型任务：通道保护的配置 

任务二 复用段保护的配置 
1、知识准备：复用段保护机制、复用段保护与通道保护的区别、

复用段保护的特点 
2、典型任务：复用段保护的配置 

10 

工程篇 
传输网的运行维护 
1、电信管理网的概念及功能 

2 
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2、光传输设备的日常维护 
3、传输网管的日常维护 

传输网的开局与故障处理 
1、传输设备开局准备及流程 
2、SDH 设备单站调测流程 
3、SDH 设备系统调测 
4、故障处理 

4 

典型案例分析 2 

发展篇 
光传输的发展趋势 
1、传输网的发展趋势 
2、浅谈光传输技术：ASON 技术、OTN 技术、PTN 技术 

2 

总复习 整个课程内容的复习以及习题的讲解 4 

总计  60 

 
（3）能力训练项目设计 

训练

项目

编号 

课内能力训练

项目名称 
能力目标 支撑知识 训练方式及步骤 

1 
网管软件基本

操作 

掌握网管软件的安装；理解

网管的软件组成、登陆方式、

网管软件接口；掌握网管系

统的界面组成；掌握网管软

件的常规操作。 

电信管理网（TMN）层次划

分；ITU-T 规定的传输管理

网 SMN 五大功能；网管层

次；SDH 管理网（SMN）及

对应的网管系统；SDH 管理

网管理功能；ECC 协议栈；

网管系统软件组成；网管软

件登陆。 

教师讲授、教师示

范、学生模仿、学

生独立练习、教师

指导排错 

2 SDH 设备安装

掌握 SDH 网络构架；熟悉 S
DH 设备硬件结构和整个系

统结构；掌握 SDH 网络的常

见网元的配置方法；掌握 S
DH 设备网元的建立方法；

掌握 SDH 设备单板的安插

方法。 

SDH 设备硬件；Qx 接口的

作用；网元控制处理板（NC
P）；系统时钟板（SCB）；

时钟工作模式；光接口板及

支路板；设备基本结构、工

作原理及信号处理流程；单

板工作原理及信号处理流

程；链形/环形 SDH 网络的

组建。 

教师讲授、教师示

范、学生模仿、学

生独立练习、教师

指导排错 

3 
SDH网络时钟、

公务配置 

掌握 SDH 网络时钟源的配

置方法；掌握 SDH 网络公务

的配置方法；掌握 SDH 公务

的实际拨打方法。 

主从同步方式；ITU-T 规范

时钟质量级别；时钟种类；

时钟的工作方式；SSM 工作

原理；公务电话的拨打；公

务控制点；公务保护原理及

保护字节；公务保护字节设

定原则。 

教师讲授、教师示

范、学生模仿、学

生独立练习、教师

指导排错 
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4 
SDH 基本业务

配置 

掌握用 E300 网管创建网络

的步骤；掌握 SDH 设备的基

本结构和设备功能；掌握电

路业务的配置方式；掌握如

何检查配置的正确性，包括

业务和时钟；掌握以太网业

务的配置方式。 

低速支路信号映射复用进 S
TM-N 的过程；C12/C3/C4
容器；MSTP 原理；以太帧

的封装协议；连续级联/虚级

联；LCAS；电路业务的配置

原理；以太网业务的配置原

理。 

教师讲授、教师示

范、学生模仿、学

生独立练习、教师

指导排错 

5 
SDH 基本业务

保护配置 

掌握 SDH 设备的基本结构

和设备功能；掌握电路业务

的配置方式；掌握通道保护

的配置方法；掌握复用段保

护的配置方法；理解通道保

护的保护机理；理解复用段

保护的保护机理。 

网络自愈原理；通道保护机

制；复用段保护机制；复用

段保护与通道保护的区别；

复用段保护的特点；跨段倒

换；跨环倒换；二纤双向复

用段保护环的倒换条件；二

纤双向复用段保护环中网元

数。 

教师讲授、教师示

范、学生模仿、学

生独立练习、教师

指导排错 

6 
SDH 传输性能

与测试及故障

处理 

掌握环回测试方法；掌握常

规告警的查看；分析解决相

应的告警；掌握 SDH 设备及

设备环境的常规测试方法；

掌握 SDH 常见故障处理办

法。 

误码/抖动的产生、分布以及

减少误码/抖动的策略；SDH
的测试方法和内容；故障定

位的基本思路；故障定位的

常见方法；常见故障的分类

及处理方法。 

教师讲授、教师示

范、学生模仿、学

生独立练习、教师

指导排错 

 

四、 考核方案设计 

1、考核目标 

通过考核检验学生对传输网技术原理和概念的理解程度，也考察学生对传输网组

网原理和传输网业务及保护配置的掌握程度。 

2、考核方式 

突出能力为主、知识为辅的考核模式。本课程的考核分为以下几个部分： 

 能力部分考核，主要包括平时任务的实训情况及最后的期末操作能力考核。 

 知识部分考核，以闭卷形式考查学生对本课程涉及的重点理论知识。 

 学习态度考核，主要是指是否积极参与各项学习活动、上课出勤、交作业和

违纪情况等。 
五、 教材、资料 

《SDH 光传输技术与应用》 中兴通讯 NC 教育系列教材 人民邮电出版社 
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《GSM 移动通信技术》课程标准 
一、课程基本信息 

课程名称 GSM 移动通信技术 

课程代码 0510041 学时 60 学分 4 

授课时间 第 3 学期 适用专业 移动通信技术 

课程类型 岗位能力课程 

先修课程 通信原理 后续课程 3G、LTE、通信网络优化 

二、课程定位 
本课程是培养学生 GSM 移动通信系统理论知识及 GSM 移动通信产品安装、调试、配

置和维护能力的一门专业核心课。该课程贯彻学院“以就业为导向、学生为中心、产教

结合为手段”的办学定位，坚持“校企合作、工学结合”的专业人才培养模式，“以行

动为导向基于项目系统化”的教学理念，在经过项目化课程的学习后，不仅能掌握现代

无线网络的设计与实施、网络管理、设备安装、调试等技能，而且具有建立、维护和管

理 GSM 移动通信网络的技术支持能力，同时了解主流移动通信网络产品的相关性能及参

数，具备初步的客服和沟通等能力，从而能担当售前售后工作。 

本课程对培养学生综合应用以前所掌握的《通信原理》等课程的基本知识的应用有

良好的促进作用。适用于高职高专移动通信技术专业、电子信息工程技术等专业在校学

生的学习需要。 

三、课程设计思路 
对课程教学内容进行整体设计 

模块 模块内容 

1 

GSM移动通信技术概述 

1、移动通信技术的演进；2、GSM的发展史 

3、GSM网络结构；4、GSM使用频段 

2 

频率规划与优化 

1.GSM常见事件：移动用户状态；位置更新、切换；小区重选；鉴权加密 

2.基本呼叫流程：初始化；位置更新流程；固话呼叫移动用户；移动用户间呼叫； 

3.组网方式和编号计划：蜂窝组网、频率复用及频率规划；GSM编号计划 

4．语音传输过程 

5.空中接口技术 

6.无线信道 

3 

网络基站控制器开局 

1.iBSC 硬件系统结构 

2.接口单元实现：Abis 接口单元；A 接口单元；控制面数据流 
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4 

基站开局与维护 

1、 V3系列基站系统 

2、 网络参数及设备硬件 

3、 BTS开局 

5 

天馈系统的操作与维护 

1、 天线参数  

2、 天线的分类 

3、室内分布系统天线 

 
四、课程目标 

（一）能力目标 

1．综合能力目标 

通过学习本课程，学生要对GSM移动通信技术有全面的理解和掌握，熟悉ZXG10相关

硬件设备，能够熟练使用后台网管软件对GSM网络进行数据配置及故障排除。 

2. 单项技能目标 

（1）了解通信行业发展史及未来发展趋势。 

（2）正确配置后台网管数据，能够进行设备开局操作。 

（3）能够迅速发现网络故障并正确排障。 

（二）知识目标 

1.掌握GSM的编号计划。 

2.了解基带处理的各个关键技术。 

3.理解空中接口实现通信的原理以及规划。 

4.理解突发脉冲、信道结构、复帧。 

5.掌握功率控制的方式、切换原理。 

6.掌握网管软件的操作和使用。 

（三）素质目标 

通过学习本课程，不仅要让学生掌握GSM移动通信技术的系统知识，而且还要培养

学生对于通信知识的学习兴趣、自学能力，培养学生具备良好的职业素养、严谨的工作

态度及团队协作能力、沟通能力等。 

五、课程内容及要求 
模块一：GSM 移动通信技术概论 

项目概述及任务：通过本项目的实施，使学生学会GSM移动通信技术的基本原理、网管的基本操作、硬件的结构及参

数、业务的基本配置及相关协议等。 

一、教学目标（知识、技能、态度） 二、项目的教学实施 

知识目标: 

1． 掌握GSM移动通信技术的基本原理与工作机制 

2． 掌握网管的结构与操作界面 

3． 掌握GSM移动通信设备的基本结构与硬件参数 

学习型工作任务： 

1、 掌握GSM移动通信技术的基本原理与工作机制 

2、 掌握网管的结构与操作界面 

3、 掌握GSM移动通信设备的基本结构与硬件参数 
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4． 掌握GSM移动通信基本业务的配置 

5． 掌握GSM相关协议的原理与工作机制 

态度目标: 

1．吃苦耐劳勤奋专研掌握现代知识和技能 

2．谦虚谨慎团结协作主动配合精益求精的敬业精神 

3．遵守操作规程爱护仪器设备的职业道德 

4、 掌握GSM移动通信基本业务的配置 

5、 掌握GSM相关协议的原理与工作机制 

6、 掌握时钟、公务等基本业务的配置多媒体教学与现场

教学结合，分组实施设计方案 

7、 教帅指导、成果检验、工作评价(多层面) 

三、项目教学内容 四、工作对象、工具 

1、 GSM移动通信技术的基本原理与工作机制 

2、 网管的结构与操作界面 

3、 GSM移动通信设备的基本结构与硬件参数 

4、 GSM移动通信基本业务的配置 

5、 GSM相关协议的原理与工作机制 

GSM移动通信设备、PC 

五、工作方法:理论与实践结合，分组实施测量工作。 

六、劳动组织和工作人员 

学生6人一组。教师讲授、技术指导。检查和评价 

七、工作成果 

熟练掌握GSM移动通信设备的工作原理、业务的配置与管

理 

八、考核评价:从知识、技能、态度三个方面，参考小组互评、小组内同学互评结果，对学生进行成绩考核。 

 

模块二：频率规划与优化 

项目概述及任务：通过本项目的实施，使学生学会GSM移动通信频率规划与优化的基本配置与操作流程。 

一、教学目标（知识、技能、态度） 二、项目的教学实施 

知识目标: 

1、 熟练掌握 GSM 网络服务区的相关知识 

2、 熟练掌握 GSM 使用的频率 

3、 熟练掌握国内 GSM 频率分配 

4、 熟练掌握蜂窝系统 

5、 熟练掌握频率复用 

6、 熟练掌握频率规划 

态度目标: 

1．吃苦耐劳勤奋专研掌握现代知识和技能 

2．谦虚谨慎团结协作主动配合精益求精的敬业精神 

3．遵守操作规程爱护仪器设备的职业道德 

学习型工作任务： 

1、 掌握 GSM 网络服务区的相关知识 

2、 掌握 GSM 使用的频率 

3、 掌握国内 GSM 频率分配 

4、 掌握蜂窝系统 

5、 掌握频率复用 

6、 掌握频率规划 

7、 多媒体教学与现场教学结合，分组实施设计方案 

8、 教帅指导、成果检验、工作评价(多层面) 

 

三、项目教学内容 四、工作对象、工具 

1、 GSM 网络服务区的相关知识 

2、 GSM 使用的频率 

3、 国内 GSM 频率分配 

4、 蜂窝系统 

5、 频率复用 

6、 频率规划 

GSM移动通信设备、PC 

五、工作方法:理论与实践结合，分组实施测量工作。 

六、劳动组织和工作人员 

学生6人一组。教师讲授、技术指导。检查和评价 

七、工作成果 

熟练掌握GSM移动通信频率规划又优化的相关知识及技术

技能 

八、考核评价:从知识、技能、态度三个方面，参考小组互评、小组内同学互评结果，对学生进行成绩考核。 

 

模块三：网络基站控制器开局 

项目概述及任务：通过本项目的实施，使学生学会网络基站控制器的开局。 

一、教学目标（知识、技能、态度） 二、项目的教学实施 

知识目标: 

1、 掌握iBSC系统 

2、 掌握BSC的硬件结构及相关参数 

3、 掌握基站控制器的组网方式 

4、 掌握NetNumen网管软件的基本操作及配置 

5、 掌握公共资源配置 

6、 掌握机框和单板配置 

7、 掌握版本升级 

态度目标: 

1．吃苦耐劳勤奋专研掌握现代知识和技能 

2．谦虚谨慎团结协作主动配合精益求精的敬业精神 

学习型工作任务： 

1、 掌握iBSC系统 

2、 掌握BSC的硬件结构及相关参数 

3、 掌握基站控制器的组网方式 

4、 掌握NetNumen网管软件的基本操作及配置 

5、 掌握公共资源配置 

6、 掌握机框和单板配置 

7、 掌握版本升级 

8、 多媒体教学与现场教学结合，分组实施设计方案 

9、 教帅指导、成果检验、工作评价(多层面) 
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3．遵守操作规程爱护仪器设备的职业道德 

 

三、项目教学内容 四、工作对象、工具 

1、 iBSC系统 

2、 BSC的硬件结构及相关参数 

3、 基站控制器的组网方式 

4、 NetNumen网管软件 

5、 公共资源配置 

6、 机框和单板配置 

7、 版本升级 

GSM移动通信设备、网管软件、PC 

五、工作方法:理论与实践结合，分组实施测量工作。 

六、劳动组织和工作人员 

学生6人一组。教师讲授、技术指导。检查和评价 

七、工作成果 

熟练掌握基站控制器的开局和版本升级 

八、考核评价:从知识、技能、态度三个方面，参考小组互评、小组内同学互评结果，对学生进行成绩考核。 

 

模块四：基站开局与维护 

项目概述及任务：通过本项目的实施，使学生学会GSM移动通信网络的基站开局与维护的对应技能。 

一、教学目标（知识、技能、态度） 二、项目的教学实施 

知识目标: 

1、 掌握V3系列基站系统 

2、 掌握网络参数及设备硬件 

3、 掌握BTS开局 

态度目标: 

1．吃苦耐劳勤奋专研掌握现代知识和技能 

2．谦虚谨慎团结协作主动配合精益求精的敬业精神 

3．遵守操作规程爱护仪器设备的职业道德 

学习型工作任务： 

1、 掌握掌握V3系列基站系统 

2、 掌握网络参数及设备硬件 

3、 掌握BTS开局 

4、 多媒体教学与现场教学结合，分组实施设计方案 

5、 教帅指导、成果检验、工作评价(多层面) 

三、项目教学内容 四、工作对象、工具 

1、 V3系列基站系统 

2、 网络参数及设备硬件 

3、 BTS开局 

GSM移动通信设备、PC、常用工具 

五、工作方法:理论与实践结合，分组实施测量工作。 

六、劳动组织和工作人员 

学生6人一组。教师讲授、技术指导。检查和评价 

七、工作成果 

熟练掌握GSM移动通信网络的基站开局与维护的对应技能

八、考核评价:从知识、技能、态度三个方面，参考小组互评、小组内同学互评结果，对学生进行成绩考核。 

 

模块五：天馈系统的操作与维护 

项目概述及任务：通过本项目的实施，使学生学会天馈系统的操作与维护的对应技能。 

一、教学目标（知识、技能、态度） 二、项目的教学实施 

知识目标: 

1、 掌握天线参数  

2、 掌握天线的分类 

3、 掌握室内分布系统天线 

 

态度目标: 

1．吃苦耐劳勤奋专研掌握现代知识和技能 

2．谦虚谨慎团结协作主动配合精益求精的敬业精神 

3．遵守操作规程爱护仪器设备的职业道德 

学习型工作任务： 

1、 掌握天线参数  

2、 掌握天线的分类 

3、 掌握室内分布系统天线 

6、 多媒体教学与现场教学结合，分组实施设计方案 

7、 教帅指导、成果检验、工作评价(多层面) 

 

三、项目教学内容 四、工作对象、工具 

1、 天线参数  

2、 天线的分类 

3、 室内分布系统天线 

天馈系统 

五、工作方法:理论与实践结合，分组实施测量工作。 

六、劳动组织和工作人员 

学生6人一组。教师讲授、技术指导。检查和评价 

七、工作成果 

熟练掌握天馈系统的操作与维护的对应技能 

八、考核评价:从知识、技能、态度三个方面，参考小组互评、小组内同学互评结果，对学生进行成绩考核。 
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六、课程实施建议 

（一）教学建议（从教学条件、教学方法与手段、课程资源的开发与利用、教材选

用等方面进行说明） 

1.教材讲义的编写建议 

（1)必须依据本课程标准编写教材，编写教材内容尽量体现本专业的特点及重要内

容。建议按照项目课程的体例进行教材编写，即：教学目标、工作任务、实践操作（相

关实践知识）、问题探究（相关理论知识）、知识拓展(选学内容)和练习。其中，工作

任务建议增加学生创新发挥内容。在教材编写中注重对学生学习方法的指导教材不仅要

组织好学习的内容，还应根据学生学习本课程的特点，突出学习方法的指导。编写教材

时应设计相应的学习指导语，教材中给出针对性的提示，指导学生科学的学习，有助于

学生掌握学习的方法，为进一步学习后续行业特定能力模块课程打好基础。激发学生进

行思考，促进学生的自主探索教材应注意创设职业情境，从实际出发，使学生能够在完

成任务中发现问题，提出问题，为引导学生自主探索留有比较充分的空间，有利于学生

经历观察、猜测、实践、推理、交流、反思等过程。编写教材时，可以通过设置具有启

发性、挑战性的问题，激发学生进行思考、鼓励学生自主探索，并在独立思考的基础上

进行合作交流，在思考、探索和交流的过程中获得对本课程较为全面的体验和理解。课

后练习要多样话，应增加开发实验和创新实验内容编写课后练习时，要在重视基础题的

同时，设计一些开放习题、研究性习题，要结合全天候开放的实验室，设置一些与课堂

实验教学相对应的创新，创新实验选取来自生活，生产实际的测试项目和教师的科研课

题，让学生自主选取在课余时间完成，以培养学生的实践能力和创新精神。 

（2）教材应充分体现任务导向、实践引领的课程设计思想。将课程内容分解成典

型的工作任务，按照知识点的不同分解成不同的学习情景。 

（3）教材应与工厂/公司合作开发，充分反映最新的科研动态和企业实践的新成果

吸纳、更新知识点和技能点，使教材具有先进性、职业性和指导性。 

（4）教材内容要强化技能点的培养和知识点的应用。 

（5）教材表达必须精炼、准确、科学。 

（6）建议教材使用时，由于客观条件的差异，学生现有水平的差异、以及具体教

学实际情况的差异，教师要善于结合实际教学需要，灵活地和有创造性地使用教材，对

教材的内容、编排顺序、教学方法等方面进行适当的取舍和调整，鼓励补充新知识、新

技术。 



 

56 
 

2. 学习指南、学习资料包、教学课件等的开发思路与建议 

（1）完善和建设互动的网络教学平台以及多媒体教学工具，作为课堂教学更加有

力的辅助手段。 

（2）加强实践教学环节内容的深度与宽度，让学生有更多自主先择的余地； 

（3）增加科技创新活动空间，将学生个人的活动变为大多数人的参与，达到普及。 

（4）充分利用网络教学资源：在“以学习者为中心”的指导思想下，课程团队为

课程的教学及学生的自主学习提供了多元化的立体教学资源，如：教师教案和讲义、理

论教材、实践教材、电子教案、课件、试题库、相关检测技术论文资料等，使学生可以

通过不同的途径进行学习。重视利用网络资源和其他媒体信息建立公共信息库等教学资

源。鼓励教师制作与新课程配套的影像资料，开发优秀的多媒体教学课件，利用校园网

建立教学案例、教学课件、参考文献、与本课程相关的科技动态、检测评价等数据库和

学习讨论室，通过信息共享、交流反馈等方式，为师生提供大量的课程信息。可利用相

关的网站、公共数据库和专用数据库中的教学资源来为教学服务，拓宽教师与学生的视

野，体现本课程与现代科技发展的关系。 

3. 教学资源使用建议 

充分利用实验实训室，探索新的教学模式，促进个性化学习；利用音像和网络资源

等，和传统教学方法相得益彰，提高课堂教学效果；利用计算机和多媒体教学软件，但

教学中不能过分依赖课件，尤其是文字表述内容。 

（二）考核建议 

本课程理论部分考核方法为采用闭卷考试。考核成绩由平时、期末考试和实验实训

三部分组成。平时和实验实训考试成绩各占 30％～40％，期末考试成绩占 20％～40％。 

七、需要说明的其他问题（参考资料、所需仪器、设备、教学软件等） 

1. 本教学基本要求从理论教学学时中留出 10%作为机动学时，任课教师需要根据技

术发展的实际情况及时调整和更新教学内容，并为学生自主学习创造条件。 

2. 教学中要注意理论联系实际；注意通信技术的新发展，适时引进新的教学内容。

并积极采用 CAI 等现代化教学手段，提高教学质量和教学效果。
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《3G移动通信技术》课程标准 

一、课程基本信息 

课程名称 3G 移动通信技术 

课程代码 0510041 学时 60 学分 4 

授课时间 第 3 学期 适用专业 移动通信技术 

课程类型 岗位能力课程 

先修课程 《通信原理》、《GSM 移动通信技术》 后续课程 LTE、通信网络优化 

二、课程定位 
本课程是培养学生 3G 移动通信系统理论知识及 3G 移动通信产品安装、调试、配置

和维护能力的一门专业核心课。该课程贯彻学院“以就业为导向、学生为中心、产教结

合为手段”的办学定位，坚持“校企合作、工学结合”的专业人才培养模式，“以行动

为导向基于项目系统化”的教学理念，在经过项目化课程的学习后，不仅能掌握现代 3G

无线网络的设计与实施、网络管理、设备安装、调试等技能，而且具有建立、维护和管

理 3G 移动通信网络的技术支持能力，同时了解主流移动通信网络产品的相关性能及参

数，具备初步的客服和沟通等能力，从而能担当售前售后工作。 

本课程对培养学生综合应用以前所掌握的《通信原理》、《GSM 移动通信技术》等

课程的基本知识的应用有良好的促进作用。适用于高职高专移动通信技术专业、电子信

息工程技术等专业在校学生的学习需要。 

三、课程设计思路 
对课程教学内容进行整体设计 

序号 学习项目（单元） 

1 
3G 移动通信基本原理： 

1、3G 移动通信概述；2、系统帧结构；3、复用方式 

2 
3G 移动通信关键技术 

1、FDD 技术；2、接力切换；3、功率控制 

3 
RNC 设备 

1、RNC 系统结构；2、RNC 单板介绍 

4 
Node B 设备 

1、Node B 系统结构；2、Node B 单板介绍 

5 开局调试 
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四、课程目标 

（一）能力目标、 

1.掌握 3G 设备的相关参数与工作机制； 

2.掌握3G移动通信业务的开通； 

3.掌握3G频段规划与优化； 

4.掌握空口协议及相关协议的工作流程与分析方法； 

5.掌握基本业务故障的处理流程与分析方法； 

6.掌握3G移动通信设备的相关硬件参数； 

7.掌握业务配置与故障定位的相关技巧。 

（二）知识目标 

1.掌握 

1.掌握 3G 移动通信网络的基本原理; 

2.掌握 3G 移动通信网络的基本构架、硬件结构与相关参数； 

3.掌握 3G 移动通信网络的搭建与设备配置； 

4.掌握 3G 移动通信网络的工作流程及故障定位； 

5.掌握 3G 移动通信相关业务的开通与技巧； 

6.掌握 3G 移动通信网络业务配置的方法； 

7.掌握常见故障的定位与处理的思路与分析方法； 

8.掌握频段规划与优化的基本原则与方法。 

2.理解 

①理解3G移动通信的基本原理和组网； 

②理解3G网络设备的组成与工作机制； 

③理解3G信号编码的工作机制； 

④理解空口协议等相关协议； 

3.了解 

①了解现代3G移动通信网络的发展方向; 

②了解现代3G移动通信技术的典型应用; 

③了解现代3G移动通信网络故障处理的基本原则； 

④了解现代3G移动通信网络的相关技术参数与硬件参数。 

（三）素质目标 

1.具有按照仪器操作规程作业，保护小组人身和设备安全，按时、按质、按量完成
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测量任务的责任意识; 

2.具有诚实敬业、吃苦耐劳的职业道德; 

3.具有互助协作的团队精神，遵守纪律、钻研业务、精益求精的敬业精神。 

五、课程内容及要求 
模块一：3G 移动通信网络原理与相关协议 

项目概述及任务：通过本项目的实施，使学生学会3G移动通信技术的基本原理、网管的基本操作、硬件的结构及参

数、业务的基本配置及相关协议等。 

一、教学目标（知识、技能、态度） 二、项目的教学实施 

知识目标: 

1、 掌握3G移动通信技术的基本原理与工作机制 

2、 掌握网管的结构与操作界面 

3、 掌握3G移动通信设备的基本结构与硬件参数 

4、 掌握3G移动通信基本业务的配置 

5、 掌握3G相关协议的原理与工作机制 

态度目标: 

1．吃苦耐劳勤奋专研掌握现代知识和技能 

2．谦虚谨慎团结协作主动配合精益求精的敬业精神 

3．遵守操作规程爱护仪器设备的职业道德 

学习型工作任务： 

1、 掌握3G移动通信技术的基本原理与工作机制 

2、 掌握网管的结构与操作界面 

3、 掌握3G移动通信设备的基本结构与硬件参数 

4、 掌握3G移动通信基本业务的配置 

5、 掌握3G相关协议的原理与工作机制 

6、 掌握时钟、公务等基本业务的配置多媒体

教学与现场教学结合，分组实施设计方案 

7、 教帅指导、成果检验、工作评价(多层面) 

 

三、项目教学内容 四、工作对象、工具 

1、 3G移动通信技术的基本原理与工作机制 

2、 网管的结构与操作界面 

3、 3G移动通信设备的基本结构与硬件参数 

4、 3G移动通信基本业务的配置 

5、 3G相关协议的原理与工作机制 

 

3G移动通信设备、PC 

五、工作方法:理论与实践结合，分组实施测量工作。 

六、劳动组织和工作人员 

学生6人一组。教师讲授、技术指导。检查和评价 

七、工作成果 

熟练掌握3G移动通信设备的工作原理、业务的配置与管理

八、考核评价:从知识、技能、态度三个方面，参考小组互评、小组内同学互评结果，对学生进行成绩考核。 

 

模块二：GSM 移动通信关键技术 

项目概述及任务：通过本项目的实施，使学生学会3G移动通信频率规划与优化的基本配置与操作流程。 

一、教学目标（知识、技能、态度） 二、项目的教学实施 

知识目标: 

1、 熟练掌握 3G 网络服务区的相关知识 

2、 熟练掌握 3G 使用的频率 

3、 熟练掌握国内 3G 频率分配 

4、 熟练掌握频率复用 

5、 熟练掌握频率规划 

态度目标: 

1．吃苦耐劳勤奋专研掌握现代知识和技能 

2．谦虚谨慎团结协作主动配合精益求精的敬业精神 

3．遵守操作规程爱护仪器设备的职业道德 

学习型工作任务： 

1、 掌握 3G 网络服务区的相关知识 

2、 掌握 3G 使用的频率 

3、 掌握国内 3G 频率分配 

4、 掌握频率复用 

5、 掌握频率规划 

6、 多媒体教学与现场教学结合，分组实施设计方案 

7、 教帅指导、成果检验、工作评价(多层面) 

 

三、项目教学内容 四、工作对象、工具 

1、 3G 网络服务区的相关知识 

2、 3G 使用的频率 

3、 国内 3G 频率分配 

4、 频率复用 

5、 频率规划 

 

 

3G移动通信设备、PC 

五、工作方法:理论与实践结合，分组实施测量工作。 

六、劳动组织和工作人员 

学生6人一组。教师讲授、技术指导。检查和评价 

七、工作成果 

熟练掌握3G移动通信频率规划又优化的相关知识及技术

技能 

八、考核评价:从知识、技能、态度三个方面，参考小组互评、小组内同学互评结果，对学生进行成绩考核。 
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模块三：RNC 开局 

项目概述及任务：通过本项目的实施，使学生学会网络基站控制器的开局。 

一、教学目标（知识、技能、态度） 二、项目的教学实施 

知识目标: 

1、 掌握RNC系统 

2、 掌握RNC的硬件结构及相关参数 

3、 掌握基站控制器的组网方式 

4、 掌握NetNumen网管软件的基本操作及配置 

5、 掌握公共资源配置 

6、 掌握机框和单板配置 

7、 掌握版本升级 

态度目标: 

1．吃苦耐劳勤奋专研掌握现代知识和技能 

2．谦虚谨慎团结协作主动配合精益求精的敬业精神 

3．遵守操作规程爱护仪器设备的职业道德 

学习型工作任务： 

1、 掌握RNC系统 

2、 掌握RNC的硬件结构及相关参数 

3、 掌握基站控制器的组网方式 

4、 掌握NetNumen网管软件的基本操作及配置 

5、 掌握公共资源配置 

6、 掌握机框和单板配置 

7、 掌握版本升级 

8、 多媒体教学与现场教学结合，分组实施设计方案 

9、 教帅指导、成果检验、工作评价(多层面) 

 

三、项目教学内容 四、工作对象、工具 

1、 RNC系统 

2、 RNC的硬件结构及相关参数 

3、 基站控制器的组网方式 

4、 NetNumen网管软件 

5、 公共资源配置 

6、 机框和单板配置 

7、 版本升级 

3G移动通信设备、网管软件、PC 

五、工作方法:理论与实践结合，分组实施测量工作。 

六、劳动组织和工作人员 

学生6人一组。教师讲授、技术指导。检查和评价 

七、工作成果 

熟练掌握基站控制器的开局和版本升级 

八、考核评价:从知识、技能、态度三个方面，参考小组互评、小组内同学互评结果，对学生进行成绩考核。 

 

模块四：Node B 开局与维护 

项目概述及任务：通过本项目的实施，使学生学会3G移动通信网络的基站开局与维护的对应技能。 

一、教学目标（知识、技能、态度） 二、项目的教学实施 

知识目标: 

1、 掌握3G系列基站系统 

2、 掌握网络参数及设备硬件 

3、 掌握NODE B开局 

态度目标: 

1．吃苦耐劳勤奋专研掌握现代知识和技能 

2．谦虚谨慎团结协作主动配合精益求精的敬业精神 

3．遵守操作规程爱护仪器设备的职业道德 

学习型工作任务： 

1、 掌握掌握3G系列基站系统 

2、 掌握网络参数及设备硬件 

3、 掌握BODE B开局 

4、 多媒体教学与现场教学结合，分组实施设计方案 

5、 教帅指导、成果检验、工作评价(多层面) 

 

三、项目教学内容 四、工作对象、工具 

1、 3G系列基站系统 

2、 网络参数及设备硬件 

3、 NODE B开局 

 

3G移动通信设备、常用工具 

五、工作方法:理论与实践结合，分组实施测量工作。 

六、劳动组织和工作人员 

学生6人一组。教师讲授、技术指导。检查和评价 

七、工作成果 

熟练掌握3G移动通信网络的基站开局与维护的对应技能 

八、考核评价:从知识、技能、态度三个方面，参考小组互评、小组内同学互评结果，对学生进行成绩考核。 

六、课程实施建议 

（一）教学建议（从教学条件、教学方法与手段、课程资源的开发与利用、教材选

用等方面进行说明） 

1.教材讲义的编写建议 
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（1)必须依据本课程标准编写教材，编写教材内容尽量体现本专业的特点及重要内

容。建议按照项目课程的体例进行教材编写，即：教学目标、工作任务、实践操作（相

关实践知识）、问题探究（相关理论知识）、知识拓展(选学内容)和练习。其中，工作

任务建议增加学生创新发挥内容。在教材编写中注重对学生学习方法的指导教材不仅要

组织好学习的内容，还应根据学生学习本课程的特点，突出学习方法的指导。编写教材

时应设计相应的学习指导语，教材中给出针对性的提示，指导学生科学的学习，有助于

学生掌握学习的方法，为进一步学习后续行业特定能力模块课程打好基础。激发学生进

行思考，促进学生的自主探索教材应注意创设职业情境，从实际出发，使学生能够在完

成任务中发现问题，提出问题，为引导学生自主探索留有比较充分的空间，有利于学生

经历观察、猜测、实践、推理、交流、反思等过程。编写教材时，可以通过设置具有启

发性、挑战性的问题，激发学生进行思考、鼓励学生自主探索，并在独立思考的基础上

进行合作交流，在思考、探索和交流的过程中获得对本课程较为全面的体验和理解。课

后练习要多样话，应增加开发实验和创新实验内容编写课后练习时，要在重视基础题的

同时，设计一些开放习题、研究性习题，要结合全天候开放的实验室，设置一些与课堂

实验教学相对应的创新，创新实验选取来自生活，生产实际的测试项目和教师的科研课

题，让学生自主选取在课余时间完成，以培养学生的实践能力和创新精神。 

（2）教材应充分体现任务导向、实践引领的课程设计思想。将课程内容分解成典

型的工作任务，按照知识点的不同分解成不同的学习情景。 

（3）教材应与工厂/公司合作开发，充分反映最新的科研动态和企业实践的新成果

吸纳、更新知识点和技能点，使教材具有先进性、职业性和指导性。 

（4）教材内容要强化技能点的培养和知识点的应用。 

（5）教材表达必须精炼、准确、科学。 

（6）建议教材使用时，由于客观条件的差异，学生现有水平的差异、以及具体教

学实际情况的差异，教师要善于结合实际教学需要，灵活地和有创造性地使用教材，对

教材的内容、编排顺序、教学方法等方面进行适当的取舍和调整，鼓励补充新知识、新

技术。 

2. 学习指南、学习资料包、教学课件等的开发思路与建议 

（1）完善和建设互动的网络教学平台以及多媒体教学工具，作为课堂教学更加有

力的辅助手段。 

（2）加强实践教学环节内容的深度与宽度，让学生有更多自主先择的余地； 

（3）增加科技创新活动空间，将学生个人的活动变为大多数人的参与，达到普及。 
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（4）充分利用网络教学资源：在“以学习者为中心”的指导思想下，课程团队为

课程的教学及学生的自主学习提供了多元化的立体教学资源，如：教师教案和讲义、理

论教材、实践教材、电子教案、课件、试题库、相关检测技术论文资料等，使学生可以

通过不同的途径进行学习。重视利用网络资源和其他媒体信息建立公共信息库等教学资

源。鼓励教师制作与新课程配套的影像资料，开发优秀的多媒体教学课件，利用校园网

建立教学案例、教学课件、参考文献、与本课程相关的科技动态、检测评价等数据库和

学习讨论室，通过信息共享、交流反馈等方式，为师生提供大量的课程信息。可利用相

关的网站、公共数据库和专用数据库中的教学资源来为教学服务，拓宽教师与学生的视

野，体现本课程与现代科技发展的关系。 

3. 教学资源使用建议 

充分利用实验实训室，探索新的教学模式，促进个性化学习；利用音像和网络资源

等，和传统教学方法相得益彰，提高课堂教学效果；利用计算机和多媒体教学软件，但

教学中不能过分依赖课件，尤其是文字表述内容。 

（二）考核建议 

本课程理论部分考核方法为采用闭卷考试。考核成绩由平时、期末考试和实验实训

三部分组成。平时和实验实训考试成绩各占 30％～40％，期末考试成绩占 20％～40％。 

七、需要说明的其他问题（参考资料、所需仪器、设备、教学软件等） 

1. 本教学基本要求从理论教学学时中留出 10%作为机动学时，任课教师需要根据技

术发展的实际情况及时调整和更新教学内容，并为学生自主学习创造条件。 

2. 教学中要注意理论联系实际；注意通信技术的新发展，适时引进新的教学内容。

并积极采用 CAI 等现代化教学手段，提高教学质量和教学效果。
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《LTE 移动通信技术》课程标准 

一、课程基本信息 

课程名称 LTE 移动通信技术 

课程代码 0510043 学时 56 学分 4 

授课时间 第 4 学期 适用专业 移动通信技术 

课程类型 岗位能力课程 

先修课程 《通信原理》、《GSM 移动通信技术》 后续课程 通信网络优化 

二、课程定位 
本课程是培养学生 LTE 4G 移动通信系统理论知识及 LTE 4G 移动通信产品安装、调

试、配置和维护能力的一门专业核心课。该课程贯彻学院“以就业为导向、学生为中心、

产教结合为手段”的办学定位，坚持“校企合作、工学结合”的专业人才培养模式，“以

行动为导向基于项目系统化”的教学理念，在经过项目化课程的学习后，不仅能掌握现

代 LTE 4G 无线网络的设计与实施、网络管理、设备安装、调试等技能，而且具有建立、

维护和管理 LTE 4G 移动通信网络的技术支持能力，同时了解主流移动通信网络产品的

相关性能及参数，具备初步的客服和沟通等能力，从而能担当售前售后工作。 

本课程对培养学生综合应用以前所掌握的《通信原理》、《GSM 移动通信技术》等

课程的基本知识的应用有良好的促进作用。适用于高职高专移动通信技术专业、电子信

息工程技术等专业在校学生的学习需要。 

三、课程设计 
对课程教学内容进行整体设计 

序号 学习项目（单元） 

1 LTE 移动通信基本原理 

2 LTE 移动通信系统结构 

四、课程目标 

（一）能力目标 

1.掌握LTE设备的相关参数与工作机制； 

2.掌握LTE移动通信业务的开通； 

3.掌握LTE频段规划与优化； 

4.掌握空口协议及相关协议的工作流程与分析方法； 



 

64 
 

5.掌握基本业务故障的处理流程与分析方法； 

6.掌握LTE移动通信设备的相关硬件参数； 

7.掌握业务配置与故障定位的相关技巧。 

（二）知识目标 

1.掌握 

1. 掌握LTE移动通信网络的基本原理; 

2. 掌握LTE移动通信网络的基本构架、硬件结构与相关参数； 

3. 掌握LTE移动通信网络的搭建与设备配置； 

4. 掌握LTE移动通信网络的工作流程及故障定位； 

5. 掌握LTE移动通信相关业务的开通与技巧； 

6. 掌握LTE移动通信网络业务配置的方法； 

7. 掌握常见故障的定位与处理的思路与分析方法； 

8. 掌握频段规划与优化的基本原则与方法。 

2.理解 

①理解LTE移动通信的基本原理和组网； 

②理解LTE网络设备的组成与工作机制； 

③理解LTE信号编码的工作机制； 

④理解空口协议等相关协议； 

3.了解 

①了解现代LTE移动通信网络的发展方向; 

②了解现代LTE移动通信技术的典型应用; 

③了解现代LTE移动通信网络故障处理的基本原则； 

④了解现代LTE移动通信网络的相关技术参数与硬件参数。 

（三）素质目标 

1.具有按照仪器操作规程作业，保护小组人身和设备安全，按时、按质、按量完

成测量任务的责任意识; 

2.具有诚实敬业、吃苦耐劳的职业道德; 

3.具有互助协作的团队精神，遵守纪律、钻研业务、精益求精的敬业精神。 

五、课程内容及要求 

模块一：LTE 移动通信基本原理 
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项目概述及任务：通过本项目的实施，使学生学会LTE 4G移动通信技术的基本原理、网管的基本操作、硬件的结构

及参数、业务的基本配置及相关协议等。 

一、教学目标（知识、技能、态度） 二、项目的教学实施 

知识目标: 

1、 掌握LTE 4G移动通信技术的基本原理与工作机制 

2、 掌握网管的结构与操作界面 

3、 掌握LTE 4G移动通信设备的基本结构与硬件参数 

4、 掌握LTE 4G移动通信基本业务的配置 

5、 掌握LTE 4G相关协议的原理与工作机制 

态度目标: 

1．吃苦耐劳勤奋专研掌握现代知识和技能 

2．谦虚谨慎团结协作主动配合精益求精的敬业精神 

3．遵守操作规程爱护仪器设备的职业道德 

学习型工作任务： 

1、 掌握LTE 4G移动通信技术的基本原理与工作机制 

2、 掌握网管的结构与操作界面 

3、 掌握LTE 4G移动通信设备的基本结构与硬件参数 

4、 掌握LTE 4G移动通信基本业务的配置 

5、 掌握LTE 4G相关协议的原理与工作机制 

6、 掌握时钟、公务等基本业务的配置多媒体教学与现

场教学结合，分组实施设计方案 

7、 教帅指导、成果检验、工作评价(多层面) 

 

三、项目教学内容 四、工作对象、工具 

1、 LTE 4G移动通信技术的基本原理与工作机制 

2、 网管的结构与操作界面 

3、 LTE 4G移动通信设备的基本结构与硬件参数 

4、 LTE 4G移动通信基本业务的配置 

5、 LTE 4G相关协议的原理与工作机制 

 

LTE 4G移动通信设备、PC 

五、工作方法:理论与实践结合，分组实施测量工作。 

六、劳动组织和工作人员 

学生6人一组。教师讲授、技术指导。检查和评价 

七、工作成果 

熟练掌握LTE 4G移动通信设备的工作原理、业务的配置与

管理 

八、考核评价:从知识、技能、态度三个方面，参考小组互评、小组内同学互评结果，对学生进行成绩考核。 

 

模块二：LTE 移动通信系统的结构 

项目概述及任务：通过本项目的实施，使学生学会LTE 4G移动通信网络的基站开局与维护的对应技能。 

一、教学目标（知识、技能、态度） 二、项目的教学实施 

知识目标: 

1、 掌握LTE 4G系列基站系统 

2、 掌握网络参数及设备硬件 

3、 掌握NODE B开局 

态度目标: 

1．吃苦耐劳勤奋专研掌握现代知识和技能 

2．谦虚谨慎团结协作主动配合精益求精的敬业精神 

3．遵守操作规程爱护仪器设备的职业道德 

学习型工作任务： 

1、 掌握掌握LTE 4G系列基站系统 

2、 掌握网络参数及设备硬件 

3、 掌握BODE B开局 

4、 多媒体教学与现场教学结合，分组实施设计方案 

5、 教帅指导、成果检验、工作评价(多层面) 

 

三、项目教学内容 四、工作对象、工具 

1、 LTE 4G系列基站系统 

2、 网络参数及设备硬件 

3、 eNODE B开局 

 

LTE 4G移动通信设备、常用工具 

五、工作方法:理论与实践结合，分组实施测量工作。 

六、劳动组织和工作人员 

学生6人一组。教师讲授、技术指导。检查和评价 

七、工作成果 

熟练掌握LTE 4G移动通信网络的基站开局与维护的对应

技能 

八、考核评价:从知识、技能、态度三个方面，参考小组互评、小组内同学互评结果，对学生进行成绩考核。 

 

六、课程实施建议 
（一）教学建议（从教学条件、教学方法与手段、课程资源的开发与利用、教材选

用等方面进行说明） 

1.教材讲义的编写建议 

（1)必须依据本课程标准编写教材，编写教材内容尽量体现本专业的特点及重要内
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容。建议按照项目课程的体例进行教材编写，即：教学目标、工作任务、实践操作（相

关实践知识）、问题探究（相关理论知识）、知识拓展(选学内容)和练习。其中，工作

任务建议增加学生创新发挥内容。在教材编写中注重对学生学习方法的指导教材不仅要

组织好学习的内容，还应根据学生学习本课程的特点，突出学习方法的指导。编写教材

时应设计相应的学习指导语，教材中给出针对性的提示，指导学生科学的学习，有助于

学生掌握学习的方法，为进一步学习后续行业特定能力模块课程打好基础。激发学生进

行思考，促进学生的自主探索教材应注意创设职业情境，从实际出发，使学生能够在完

成任务中发现问题，提出问题，为引导学生自主探索留有比较充分的空间，有利于学生

经历观察、猜测、实践、推理、交流、反思等过程。编写教材时，可以通过设置具有启

发性、挑战性的问题，激发学生进行思考、鼓励学生自主探索，并在独立思考的基础上

进行合作交流，在思考、探索和交流的过程中获得对本课程较为全面的体验和理解。课

后练习要多样话，应增加开发实验和创新实验内容编写课后练习时，要在重视基础题的

同时，设计一些开放习题、研究性习题，要结合全天候开放的实验室，设置一些与课堂

实验教学相对应的创新，创新实验选取来自生活，生产实际的测试项目和教师的科研课

题，让学生自主选取在课余时间完成，以培养学生的实践能力和创新精神。 

（2）教材应充分体现任务导向、实践引领的课程设计思想。将课程内容分解成典

型的工作任务，按照知识点的不同分解成不同的学习情景。 

（3）教材应与工厂/公司合作开发，充分反映最新的科研动态和企业实践的新成果

吸纳、更新知识点和技能点，使教材具有先进性、职业性和指导性。 

（4）教材内容要强化技能点的培养和知识点的应用。 

（5）教材表达必须精炼、准确、科学。 

（6）建议教材使用时，由于客观条件的差异，学生现有水平的差异、以及具体教

学实际情况的差异，教师要善于结合实际教学需要，灵活地和有创造性地使用教材，对

教材的内容、编排顺序、教学方法等方面进行适当的取舍和调整，鼓励补充新知识、新

技术。 

2. 学习指南、学习资料包、教学课件等的开发思路与建议 

（1）完善和建设互动的网络教学平台以及多媒体教学工具，作为课堂教学更加有

力的辅助手段。 

（2）加强实践教学环节内容的深度与宽度，让学生有更多自主先择的余地； 

（3）增加科技创新活动空间，将学生个人的活动变为大多数人的参与，达到普及。 

（4）充分利用网络教学资源：在“以学习者为中心”的指导思想下，课程团队为
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课程的教学及学生的自主学习提供了多元化的立体教学资源，如：教师教案和讲义、理

论教材、实践教材、电子教案、课件、试题库、相关检测技术论文资料等，使学生可以

通过不同的途径进行学习。重视利用网络资源和其他媒体信息建立公共信息库等教学资

源。鼓励教师制作与新课程配套的影像资料，开发优秀的多媒体教学课件，利用校园网

建立教学案例、教学课件、参考文献、与本课程相关的科技动态、检测评价等数据库和

学习讨论室，通过信息共享、交流反馈等方式，为师生提供大量的课程信息。可利用相

关的网站、公共数据库和专用数据库中的教学资源来为教学服务，拓宽教师与学生的视

野，体现本课程与现代科技发展的关系。 

3. 教学资源使用建议 

充分利用实验实训室，探索新的教学模式，促进个性化学习；利用音像和网络资源

等，和传统教学方法相得益彰，提高课堂教学效果；利用计算机和多媒体教学软件，但

教学中不能过分依赖课件，尤其是文字表述内容。 

（二）考核建议 

本课程理论部分考核方法为采用闭卷考试。考核成绩由平时、期末考试和实验实训

三部分组成。平时和实验实训考试成绩各占 30％～40％，期末考试成绩占 20％～40％。 

七、需要说明的其他问题（参考资料、所需仪器、设备、教学软件等） 

1. 本教学基本要求从理论教学学时中留出 10%作为机动学时，任课教师需要根据技

术发展的实际情况及时调整和更新教学内容，并为学生自主学习创造条件。 

2. 教学中要注意理论联系实际；注意通信技术的新发展，适时引进新的教学内容。

并积极采用 CAI 等现代化教学手段，提高教学质量和教学效果。 
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《通信网络优化》课程标准 

一、课程基本信息 

课程名称 通信网络优化 

课程代码 0510039 学时 56 学分 4 

授课时间 第 4 学期 适用专业 移动通信技术 

课程类型 岗位能力课程 

先修课程 GSM、3G 移动通信技术 后续课程 LTE 移动通信技术 

二、课程定位 
本课程是通信技术专业的核心专业必修课，前期课程为 GSM 移动通信技术、CDMA

移动通信技术。课程的设置结合了当前通讯行业最先进的教学理念 MIMPS 教学法，理论

与实践相结合，设置了大量的研究型实习课程。使学生在实际操作的基础上全面理解和

掌握网络规划与优化的相关知识。本课程主要涉及知识点：天馈系统与天线选型无线网

络规划流程及覆盖规划和容量计算；PN 规划；无线网络优化流程；接入专题；功率控制

专题；软切换专题；掉话专题；站点勘察；ZXPOS CNT 和 ZXPOS CNA 的安装与使用；室

内测试实习；路测实习；案例分析等。 

本课程的主要任务让学生了解网规网优工作内容，掌握网规的理论基础和网优的工

作所需的理论基础，掌握实际的操作技能，会使用 ZXPOS CNT 软件进行室内测试和路测，

并学会用 ZXPOS CNA 软件对数据案例进行分析，为学生以后从事网规网优工作打下扎实

的基础并具备后续发展的能力。 

本课程对培养学生综合应用以前所掌握的《通信原理》、《移动通信技术》、《模

拟电子技术》等课程的基本知识的应用有良好的促进作用，适用于高职高专移动通信技

术专业和从事通信的工程技术人员的学习需要。 

三、课程设计思路 
对课程教学内容进行整体设计。 

模块编号 模块内容 

1 天馈系统与天线选型 

2 ZXPOS CNT 软件和 ZXPOS CNA 软件的安装与使用 

3 
网规工作流程 

覆盖规划与容量计算 

4 站点勘察 
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5 PN 规划与邻区设置 

6 空中信令流程 

7 掉话专题 

8 室内测试实习 

9 路测实习 

10 案例分析 

四、课程目标 

（一）能力目标 

1.要对移动通信技术有全面的了解和掌握 

2.能够掌握网规网优工作中所需的理论知识 

3.学会使用 ZXPOS CNT 软件进行室内测试和路测 

4.学会使用 ZXPOS CNA 软件进行数据分析 

5.能够独立完成网规网优工作中的部分工作内容。 

（二）知识目标 

1.了解网规网优工作流程及工作内容 

2. 了解天馈系统与天线的选型 

3.掌握 ZXPOS CNT 和 ZXPOS CNA 软件的安装与使用 

4. 了解网规工作流程； 

5.掌握覆盖规划与容量计算 

6.掌握 PN 规划 

7. 了解网优工作流程 

8. 了解空口信令流程 

9. 理解接入专题 

10. 理解切换专题 

11. 理解功控控制专题 

12. 理解掉话专题 

13.掌握站点勘察实习 

14.掌握室内测试与路测实习 

15.掌握案例分析 
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（三）素质目标 

通过本课程的学习、实验和实训，不仅让学生学到关于网规网优的系统知识，而且

还要培养学生对于通信行业的学习兴趣、自学能力以及培养学生在以后的工作中，具备

良好的职业素养、严谨的工作态度以及团队协作能力、沟通能力。 

五、课程内容及要求 

序号 教学内容 能力目标 知识目标 教学方法及手段 学时 

1 
天馈系统与天线选

型 

要对移动通信技术

有全面的了解和掌

握 

了解天馈系统与天线

的选型 

多媒体与现场教学相

结合 4 

2 
ZXPOS CNT 软件和 

ZXPOS CNA 软件的

安装与使用 

1.学会使用 ZXPOS 

CNT 软件进行室内

测试和路测 

2.学会使用 ZXPOS 

CNA 软件进行数据

分析 

掌 握 ZXPOS CNT 和

ZXPOS CNA 软件的安装

与使用 
上机操作 6 

3 
网规工作流程；覆

盖规划与容量计算 

能够掌握网规网优

工作中所需的理论

知识 

1.了解网规工作流程；

2.掌握覆盖规划与容

量计算 

多媒体与现场教学相

结合 4 

4 站点勘察 

能够掌握网规网优

工作中所需的理论

知识 

掌握站点勘察实习 
多媒体与现场教学相

结合 4 

5 PN 规划与邻区设置 

1.能够掌握网规网

优工作中所需的理

论知识 

2.学会使用 ZXPOS 

CNA 软件进行数据

分析 

1.了解网规工作流程 

2.掌握 PN 规划 

多媒体与上机操作相

结合 8 

6 空中信令流程 

能够掌握网规网优

工作中所需的理论

知识 

了解空口信令流程 
多媒体与现场教学相

结合 6 

7 掉话专题 

能够掌握网规网优

工作中所需的理论

知识 

理解接入、掉话专题 
多媒体与现场教学相

结合 10 

8 室内测试实习 

学 会 使 用 ZXPOS 

CNT 软件进行室内

测试和路测 

掌握室内测试与路测

实习 

多媒体与上机操作相

结合 4 

9 路测实习 

学 会 使 用 ZXPOS 

CNT 软件进行室内

测试和路测 

了解网优工作流程 现场教学 4 

10 案例分析 

能够独立完成网规

网优工作中的部分

工作内容。 

理解案例中的优化思

路与措施 

多媒体与现场教学相

结合 6 

六、课程实施建议 
（一）教学建议（从教学条件、教学方法与手段、课程资源的开发与利用、教材选

用等方面进行说明） 

1. 教材讲义的编写建议 

教材讲义适合目前的校企合作企业的实训要求；适合学生通信类就业岗位的需求；
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适合高职高专学生的教学形式和学习习惯。 

2. 学习指南、学习资料包、教学课件等的开发思路与建议 

（1）项目教学法 

项目教学法是通过实施一个完整的项目而进行的教学活动。把理论与实践教学有机

地结合起来，以实际任务为目标，整个教学围绕任务的解决展开，突出知识的应用性，

引导学生自主思考。如位置更新、越区切换、接力切换、三网融合等的原理及应用，让

学生自己带着任务去思考问题、解决问题。学生反映采取这种教学方法，他们的主动性

能够发挥出来，效果非常好。 

（2）案例教学法 

将实际案例引入教材、教学体系中，每个重要知识点均与实际应用结合起来，融创

新思维培养、团队学习方式、实践案例教学于课程教学中，理论讲授、实践辅导、现场

参观、技术服务、科技创新等不同教学方法灵活运用，在充分利用现代多媒体电子教学

的基础上，采用第一课堂与第二课堂结合，校企合作、产学研相结合，将现代科学技术

充分应用于教学改革之中。 

（3）讲练结合 

以学生为主体，教师加以适当的引导，提高学生分析问题、解决问题的能力，提高

学生的实践技能。 

（4）多层次实践  

 以工作过程为导向的课程改革必须要有强大的实训基地作支撑。目前我院有三网融

合、通信综合实训室。除此以外，我们还拥有多个校外实训基地，如中国中国联通太原

分公司、河北通建山西分公司、中国移动太原分公司等等。学生通过基础实训、综合实

训、现场教学、顶岗实习多层次的实践活动，实践技能不断得到提高 

（5）科技创新 

目前我院成立了多个技术协会和创新小组，让学生参与实验实训设备的维护和技术

改造，参加教师承担的技术服务课题与研究课题。通过这种方式，将学习和应用紧密结

合，充分挖掘开发学生潜力，开发学生的创新能力，提高学生的学习兴趣和动力，使得

学生的学习过程从被动学习“要我学”变为主动的“我要学”。电子系举办可以电子制

作大赛、电子设计大赛、职业技能等，每周期持续整个学年，对学生的综合能力的提高

提供了一个非常好的训练平台 

（6）现场体验 

我们充分利用学院的优势和特色，建立了多个校外课程实习、实训、顶岗实习基地，
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在这些校外实训基地，我们不仅可以开展相应项目的实训、实习或参观，为课程的实践

提供了真实的工作环境，同时还可进行顶岗实习。通过现场体验方法，不但极大地满足

了学生了解企业实际、体验企业文化的需要，为后续工作奠定了扎实的基础；同时学生

可根据现场的应用情况从现场选取毕业设计课题，并由现场专家和教师共同指导，使学

生的毕业设计与企业的生产实际紧密结合。 

3. 教学设施资源使用建议 

（1）充分利用我校多媒体教室和我系移动通信实验室，在真实的工作情景中突出

工学结合，选择典型的工作为实训任务，实现实训与生产相结合。 

（2）通过第二课堂的形式培养尖子生，形成以点带面、以强代若、互帮互学的第

一课堂。 

（3）积极开发校外实训基地，充分利用企业资源强化生产性实训，提升学生的职

业素养和职业能力。 

（4）充分利用图书馆资源，为学生提供完备的参考书籍。教师应为学生指明参考

书目，强化针对性学习。 

（5）充分利用网络教学资源 

在“以学习者为中心”的指导思想下，课程团队为课程的教学及学生的自主学习提

供了多元化的立体教学资源，如：教师教案和讲义、理论教材、实践教材、电子教案、

课件、试题库等，使学生可以通过不同的途径进行学习。重视利用网络资源和其他媒体

信息建立公共信息库等教学资源。鼓励教师制作与新课程配套的影像资料，开发优秀的

多媒体教学课件，利用校园网建立教学案例、教学课件、参考文献、与本课程相关的科

技动态、检测评价等数据库和学习讨论室，通过信息共享、交流反馈等方式，为师生提

供大量的课程信息。可利用相关的网站、公共数据库和专用数据库中的教学资源来为教

学服务，拓宽教师与学生的视野，体现本课程与现代科技发展的关系。 

（二）考核建议 

本课程理论部分考核方法为采用闭卷考试。考核成绩由平时、期末考试和实验实训

三部分组成。平时和实验实训考试成绩各占 30％～40％，期末考试成绩占 20％～40％。 

七、需要说明的其他问题（参考资料、所需仪器、设备、教学软件等） 

1. 本教学基本要求从理论教学学时中留出 10%作为机动学时，任课教师需要根据

技术发展的实际情况及时调整和更新教学内容，并为学生自主学习创造条件。 

2. 教学中要注意理论联系实际；注意通信技术的新发展，并积极采用现代化教学

手段，提高教学质量和教学效果。
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《移动基站工程》课程标准 

一、课程基本信息 

课程名称 移动基站工程 

课程代码 0510037 学时 56 学分 4 

授课时间 第 4 学期 适用专业 移动通信技术 

课程类型 岗位能力课程 

先修课程 GSM 移动通信技术、3G 移动通信技术 后续课程  

二、课程定位 

移动基站工程是建设项目管理中的一项极其重要的基础工作，随着我国体制改革

逐步深化，经济建设的不断发展，其在工程建设领域中的地位越来越显得重要。 

本课程是以移动通信基站工程项目建设为主线，系统、完整的介绍了移动通信基

站工程所涉及的各种知识技能，本课程按照实际基站工程流程和实训环节相结合的方

法进行授课，既有理论讲解，又有实践操作。 

本课程的先修课程是《GSM 移动通信技术》、《3G 移动通信技术》等。适用于用

于高职高专移动通信技术专业和从事通信的工程技术人员的学习需要。 

三、课程设计 
对课程教学内容进行整体设计 

结构项目规划 知识单元规划 

Sub-Unit 1： 

移动通信工程简介 

1. 移动通信工程工作认识 

2. 中兴无线设备简介 

3. 课程简介 

Sub-Unit 2： 

通信工程建设概述 

4. 通信网络简介 

5. 基站工程建设基本内容 

6. 基站建设工程分类 

7. 通信建设工程的特点和规范性 

8. 基站工程建设流程 

Sub-Unit 3： 

移动通信基站设备介绍 

1. 基站主设备 

2. 基站配套设备 

3. 基站附属设备 

Sub-Unit 4： 

基站设计与概预算 

1. 基站工程勘察 

2. 基站工程设计 

3. 基站工程概预算 
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Sub-Unit 5： 

基站防雷接地工程 

1. 基站防雷工程 

2. 基站防静电工程 

3. 基站接地工程 

Sub-Unit 6： 

基站设备安装-开箱验货和室内

硬件安装 

1. 开箱验货流程 

2. 室内硬件组装及连接原则及流程 

Sub-Unit 7： 

天馈系统安装 

1. 了解天馈系统 

2. 天馈安装前准备 

3. 天线的安装 

4. 馈线的安装 

Sub-Unit 8： 

布线技术 

1. 常见通信线缆介绍 

2. 通信线缆的选择 

3. 各种线缆布放及绑扎规范 

4. 布线系统测试 

5. 配线架介绍 

Sub-Unit 9： 

通信电源系统 

1. 通信电源系统的要求、组成、分类 

2. 通信电源设备安装 

3. 通信电源接地系统 

4. 电源系统调试、维护 

Sub-Unit 10： 

工程验收及其维护移交 

1. 工程验收概述 

2. 工程验收流程 

3. 工程验收规范（基站） 

Sub-Unit 11： 

工程施工项目管理 

1. 通信工程项目管理简介 

2. 通信工程项目建设程序 

3. 通信工程施工管理内容 

4. 通信工程师的要求 

四、课程目标 

（一）能力目标 

1. 掌握工勘流程、内容 

2. 掌握天线选型 

3. 掌握接地技术、防雷工程、防静电工程 

4. 掌握开箱验货流程和室内硬件安装流程 

5. 掌握天馈系统安装流程 

6. 掌握布线技术 

7. 掌握工程验收流程和工程验收规范（基站） 

8. 掌握网线、E1 线、接地线制作，了解馈线制作过程 

（二）知识目标 

1．能正确理解基站工程基本概念，特点，掌握新建局、扩容局建设流程 

2．能正确掌握基站主设备构成及附属设备构成 
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3. 了解基站工程设计内容 

4．了解工程概预算作用、内容 

5．了解工程施工项目管理内容及各工程师职责 

（三）素质目标 

培养诚实、守信、善于沟通和合作的品质，为发展职业能力奠定良好的基础 

五、课程内容及要求 

教学目标 知识内容 技能目标 初级应掌握技能(70%) 
中级应掌握技能

(30%) 

学

时

移动通信工程

简介 

1、移动通信工程工

作认识             

2、中兴无线设备简

介                 

3、课程简介 

1、了解无线网络 

2、了解中兴设备   

1、无线网络结构图 

2、中兴无线产品名称     

3、BS8700 和 BS8800 基站

的区别       

4、影响网络变化的因素   

  2

通信工程建设

概述 

1、通信网络简介    

2、基站工程建设基

本内容          

3、基站建设工程分

类                 

4、通信建设工程的

特点和规范性       

5、基站工程建设流

程 

1、基站工程基本

概念 

2、基站工程特点   

3、基站建设工程

各个子系统 

4、新建局、扩容

局建设流程        

1、基站工程建设流程图 

2、工程分类 

3、基站工程特点         

4、工程督导职责         

5、工程经理职责 

  2

移动通信基站

设备介绍 

1、基站主设备      

2、基站配套设备    

3、基站附属设备    

1、主设备构成

BBU、RRU 

2、配套设备，传

输、电源设备 

3、天馈系统构成   

4、空调、动换监

控系统作用        

5、常用工具的使

用               

1、BBU、RRU 基本组成模

块 

2、传输 ODF 架、光端机各

种接口 

3、电源设备构成         

4、天线分类             

5、馈线和跳线分类       

6、安全工具组成         

7、罗盘的作用及使用   

1、动换监控系统数

据配置如何实现  
4

基站设计与概

预算 

1、工勘流程        

2、工程设计内容    

3、工程概预算方法 

1、工勘流程、内

容 

2、基站工程设计 

3、天线选型       

4、工程概预算作

用、内容 

1、工勘的作用及准备工作  

2、工勘流程图，工勘内容  

3、工程设计输出那些文档

4、工程概预算考虑到因素

  6

基站防雷接地

工程 

1、基站防雷工程    

2、基站防静电工程  

3、基站接地工程    

1、认识防雷的重

要性，掌握基本防

雷办法 

2、掌握接地技术 

3、做好静电防护 

1、防雷的基本原则和方法  

2、防雷的主要措施       

3、不同机房对接地电阻的

要求             4、静

电产生原因、特点、危害  

5、静电控制的基本原则、

手段                    

  4

基站设备安装-

开箱验货和室

内硬件安装 

1、开箱验货 

2、室内硬件组装及

连接               

1、熟悉开箱验货

过程 

2、掌握室内硬件

组装、连接        

1、开箱验货的必要性 

2、开箱验货流程         

3、硬件组装原则         

4、可调底座安装         

5、绝缘测试             

6、机架连接及检查标准   

7、走线架、走线槽安装 

 4
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天馈系统安装 天馈系统安装 

1、了解天馈系统 

2、天馈安装前准

备 

3、天线的安装     

4、馈线的安装 

1、天线、馈线概念及分类

2、馈线结构、接头，天馈

系统组成 

3、天馈安装前准备工作 

4、天馈安装流程         

5、定向天线的安装       

6、馈线安装流程         

7、天馈系统安装检查   

1、制作馈线连接

头、馈线裁剪、布

放、安装接地卡、

主馈线入室、避雷

器安装、室内跳线

安装、接头防水处

理、驻波比测试  

4

布线技术 

 

1、常见通信线缆介

绍 

2、通信线缆的选择 

3、各种线缆布放及

绑扎规范 

4、布线系统测试 

5、配线架介绍 

1、了解通信线缆

及如何选择 

2、掌握各种线缆

布放、测试       

3、了解配线架 

 

1、传输通道性能指标 

2、通信线缆选择考虑因素

3、布线原则 

4、线缆绑扎规范 

5、E1 线、光线、网线测

试                      

6、配线架的概念、分类   

7、MDF、ODF、DDF 定义及

作用 

1、电源线布放     

2、信号线缆布放 

3、光纤布放 

4、馈线布放 

4

通信电源系统 

1、通信电源系统的

要求 

2、通信电源系统的

分类与组成 

3、通信电源设备安

装 

4、通信电源接地系

统 

5、电源系统调试 

6、电源系统维护 

1、了解电源系统

要求、组成、分类

2、安装电源设备、

接地系统 

3、电源系统调试、

维护 

1、通信设备对电源系统的

要求 

2、交流、直流配电单元作

用 

3、通信电源系统的组成 

4、交流、直流负载供电解

决方案              5、

蓄电池连接注意事项      

6、联合接地方式         

7、地线制作注意事项     

8、电源系统调试流程图   

9、电源系统维护要求及内

容、定期巡检内容  

1、交流电缆连接注

意事项          

2、直流电缆连接注

意事项  

3、电源系统调试：

开机前检查、交流

配电单元调试、整

流器调试、监控单

元调试、投入蓄电

池、加载负载设备

4

工程验收及其

维护移交 

1、工程验收概述  

2、工程验收流程  

3、工程验收规范

（基站） 

1、工程验收依据，

需要完成的任务    

2、熟悉工程验收

流程 

3、掌握基站验收

规范 

1、通信工程项目验收的依

据 

2、工程验收流程图 

3、初验、试运行、终验需、

维护移交 

1、基站工程验收规

范 
4

工程施工项目

管理 

1、通信工程项目管

理简介 

2、通信工程项目建

设程序 

3、通信工程施工管

理内容 

4、通信工程项目组 

5、通信工程师的要

求 

1、了解工程项目

管理 

2、熟悉项目建设

程序、管理内容 

3、工程项目组组

成图、各成员职

责、要求 

1、工程项目管理的定义、

目标、分类、特点 

2、通信工程项目建设程序

图                    

3、通信工程施工管理主要

内容              4、进

度控制、成本控制、质量

控制、安全控制          

5、合同管理、施工管理   

6、工程项目组架构图、各

成员的职责              

7、通信工程师的素质要

求、行为规范、服务意识  

  4

实验 
熟练掌握各种线缆

的制作、布放 

1、实训室熟悉简

介 

2、坡度仪、水平

仪的使用 

3、实验室勘察制

图 

4、接地线制作 

5、E1 线制作      

1、网线制作 

2、勘察制图             

3、E1 线制作 

4、接地线制作           

5、坡度仪、水平仪的使用  

  14
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六、课程实施建议 

（一）教学建议（从教学条件、教学方法与手段、课程资源的开发与利用、教材

选用等方面进行说明） 

1. 教材讲义的编写建议 

（1）必须依据本课程标准编写教材，编写教材内容尽量体现本专业的特点及重要

内容。建议按照项目课程的体例进行教材编写，即：教学目标、工作任务、实践操作

（相关实践知识）、问题探究（相关理论知识）、知识拓展(选学内容)和练习。其中，

工作任务建议增加学生创新发挥内容。在教材编写中注重对学生学习方法的指导教材

不仅要组织好学习的内容，还应根据学生学习本课程的特点，突出学习方法的指导。

编写教材时应设计相应的学习指导语，教材中给出针对性的提示，指导学生科学的学

习，有助于学生掌握学习的方法，为进一步学习后续行业特定能力模块课程打好基础。

激发学生进行思考，促进学生的自主探索教材应注意创设职业情境，从实际出发，使

学生能够在完成任务中发现问题，提出问题，为引导学生自主探索留有比较充分的空

间，有利于学生经历观察、猜测、实践、推理、交流、反思等过程。编写教材时，可

以通过设置具有启发性、挑战性的问题，激发学生进行思考、鼓励学生自主探索，并

在独立思考的基础上进行合作交流，在思考、探索和交流的过程中获得对本课程较为

全面的体验和理解。课后练习要多样话，应增加开发实验和创新实验内容编写课后练

习时，要在重视基础题的同时，设计一些开放习题、研究性习题，要结合全天候开放

的实验室，设置一些与课堂实验教学相对应的创新，创新实验选取来自生活，生产实

际的测试项目和教师的科研课题，让学生自主选取在课余时间完成，以培养学生的实

践能力和创新精神。 

（2）教材应充分体现任务导向、实践引领的课程设计思想。将课程内容分解成典

型的工作任务，按照知识点的不同分解成不同的学习情景。 

（3）教材应与工厂/公司合作开发，充分反映最新的科研动态和企业实践的新成

果吸纳、更新知识点和技能点，使教材具有先进性、职业性和指导性。 

（4）教材内容要强化技能点的培养和知识点的应用。 

（5）教材表达必须精炼、准确、科学。 

（6）建议教材使用时，由于客观条件的差异，学生现有水平的差异、以及具体教

学实际情况的差异，教师要善于结合实际教学需要，灵活地和有创造性地使用教材，

对教材的内容、编排顺序、教学方法等方面进行适当的取舍和调整，鼓励补充新知识、

新技术。 
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2. 项目任务书、案例教学方案、实训指导书、课堂活动方案等教学资料的开发思

路与建议 

以任务驱动为导向：按照教学模块特点进行开发；以就业岗位能力为目标：通过

模块化学习，切实掌握职业能力； 

3. 学习指南、学习资料包、教学课件等的开发思路与建议 

（1）完善和建设互动的网络教学平台以及多媒体教学工具，作为课堂教学更加有

力的辅助手段。 

（2）加强实践教学环节内容的深度与宽度，让学生有更多自主先择的余地； 

（3）增加科技创新活动空间，将学生个别人的活动变为大多数人的参与，达到普

及。 

（4）充分利用网络教学资源：在“以学习者为中心”的指导思想下，课程团队为

课程的教学及学生的自主学习提供了多元化的立体教学资源，如：教师教案和讲义、

理论教材、实践教材、电子教案、课件、试题库、相关检测技术论文资料等，使学生

可以通过不同的途径进行学习。重视利用网络资源和其他媒体信息建立公共信息库等

教学资源。鼓励教师制作与新课程配套的影像资料，开发优秀的多媒体教学课件，利

用校园网建立教学案例、教学课件、参考文献、与本课程相关的科技动态、检测评价

等数据库和学习讨论室，通过信息共享、交流反馈等方式，为师生提供大量的课程信

息。可利用相关的网站、公共数据库和专用数据库中的教学资源来为教学服务，拓宽

教师与学生的视野，体现本课程与现代科技发展的关系。 

（二）考核建议 

本课程理论部分考核方法为采用闭卷考试。考核成绩由平时、期末考试和实验实

训三部分组成。平时和实验实训考试成绩各占 30％～40％，期末考试成绩占 20％～

40％。 

七、需要说明的其他问题（参考资料、所需仪器、设备、教学软件等） 
1. 本教学基本要求从理论教学学时中留出 10%作为机动学时，任课教师需要根据

技术发展的实际情况及时调整和更新教学内容，并为学生自主学习创造条件。 

2. 教学中要注意理论联系实际；注意通信技术的新发展，适时引进新的教学内容。

并积极采用 CAI 等现代化教学手段，提高教学质量和教学效果。
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